Campagne 2020

Présentation de la plateforme données
sociales des Centres de Gestion

t
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'l [r DONNEES SOCIALES 2019
DES CENTRES DE GESTION

Un outil unique pour réaliser toutes vos enquétes : Bilan Social,
RASSCT, Handitorial, GPEEC

CENTRE DE GESTION
DE LA FONCTION PUBLIQUE TERRITORIALE 1
DE LA HAUTE-GARONNE



Aujourd’hui,

quelles sont nos obligations
reglementaires ?
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Les obligations réglementaires 1|

Le recueil des données sociales : une obligation pour tous les
employeurs territoriaux.

Depuis 2012 : 7

. 4
DEPUIS 1997 : RASSCT Rapport ql'
Bilan social annuel sur la santé, la

H AUT E -G AROD
sécurité et les conditions Le CDG31 :
de travail

N N &

Obligations

pour les Opceiratet’Jr des
employeurs onnees
pour les

Depuis 2013 : Depuis 2014: g g
Rapport égalité Diagnostic sur les de 50 agents

hommes/femmes RPS

Obligations Handitorial Rapport GPEEC

pour le CDG Observatoire du handicap Gestion prévisionnelle des
et de l'inaptitude emplois, des effectifs et
des compétences



Mais a quoi servent vraiment
toutes ces obligations ?
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Les obligations réglementaires 1|

Le sens de ces obligations : disposer d'un état des lieux des
ressources humaines de votre structure.

LY
:

Un regard et des connaissances... ... pour une stratégie et des solutions

Amélioration des conditions de travail
Prévention de la santé des agents
Réduction de I'absentéisme

Maitrise de la masse salariale
Anticipation des besoins en compétences
Suivi des parcours professionnels

Evolution des effectifs
Pyramide des ages
Absentéisme et santé au travail
Egalité homme/femme
Evolution de I'emploi



Les obligations réglementaires |

L'utilité de ces obligations : anticiper pour mieux
s’adapter et assurer la continuité d’'un service de qualite.

] B
E H ces chiffres aident a:

Faire face a un . I |‘ ! Répondre aux

environnement territorial mouvant nouveaux besoins des administrés

Modernisation des métiers

- | T uE =  Evolution sociologique de la population
"  Réformes territoriales = Nouvelles habitudes des usagers

=  Administration *  Evolution des compétences

. Etc. . Etc.



Les obligations réglementaires |

L'utilité de ces obligations : anticiper pour mieux
s’adapter et assurer la continuité d’'un service de qualite.

Poyr NQUS @ m E
ces chiffres aident a : “ m a

N
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H AUTE .-G ARONNTE

Mieux vous connaitre Développer des partenariats

pour vous apporter un soutien ciblé en prévision de I’évolution de vos besoins
=  Prévention =  Conseil Régional
=  Meédecine =  CNFPT
=  Recrutement = Centres de formation pour adultes
=  Emploi =  Universités
=  QOrganisation =  Po6le emploi
. Etc. . FIPHFP

etc.



Pourquoi un outil dédié?



Un constat des difficultés rencontrées [N

Avant 2018

1% CeCe
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6 rapports a réaliser 4 outils informatiques
(4 complétés par I'employeur) (4 temps de saisie pour 'employeur)
Q} < Perte de temps pour les employeurs « sur-sollicités »
< Faible taux de participation
< Informations redondantes, isolées, non exploitées
< Incohérences dans les données recueillies

< Plusieurs outils lourds a utiliser et devenus obsolétes

< Peu de synthéses proposées, peu d’éléments de comparaison



Deux innovations majeures depuis 2018 BB

A l'origine du projet, une innovation partenariale :

= Groupe de travail national des observatoires
regionaux des CDG a I'ceuvre depuis fin 2015.

= Adhésion de tous les CDG au nouvel outil proposé.

O Une garantie pour

A

* Un outil plus ergonomique

« Une base de données nationale
enrichie et uniformisée

* Des comparaisons pertinentes
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Deux innovations majeures depuis 2018 N

Une innovation technologique :

6 rapports réalisés 1 outil informatique

(dont 4 répondant aux obligations de I'employeur) qui dispose pour la campagne 2020
plus de 600 tests de cohérences

Wy -3
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En pratique, a quoi ¢ca ressemble ?
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En pratique... 1|

Une simplification du recueil d'information
au service de I'innovation territoriale

SN ”~
1. Une plateforme Web @2 AP
sécuriseée. u

2. Une application
ergonomique.

3. Une saisie facilitée par le
pre-remplissage.
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En pratique ... EEE

VA~

1. Une plateforme Web sécurisée : O

= Un acces full web

= Sécurisé par un mot de passe (8 caracteres
minuscules, majuscules, chiffres, 2 caracteres
spéciaux)

|dentification

Identifiant :

Mot de passe :

M |

ot de passe oublié
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En pratique ... BEE

2. Une application ergonomique : @

" Une page d’accueil
= Un menu intuitif @ Aeeuet

e Mon compte
Mes informations

Enquéte

Mon enquete 201S
Saisie de l'enquéte Analyses

Mes analyses

\ e Enquéte
Cllquez ICI pour :;:::'1:~.-e :-u H:Tr-:«::-: cial

répondre a I'’enquéte

Mes reconses
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En pratique ... T HEB

3. Une saisie facilitée par des options de pré-remplissage :

| En 2019, votre collectivité a rémunéré...

Au moins un agent ‘ ‘ Aucun agent

|. Vious avez déja réalisé votre Bilan social 2019 via excel .. Transmettre enquétes 2019 vide
M /'.

| Vous souhaitez pré-remplir a partir de... | Saisie manuelle sans pré-remplissage

" & Import N4DS pré-remplissage maximum e ‘ Pas de pré-remplissage
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En pratique ... 1|

Choisir entre deux modes de saisie :

| N Agent par agent Sals.lr |nd|V|<_iueIIement
9 @ les informations
Structure n’ayant pas de _— \ Fiable

tableau de bord RH Plus Iong 3 saisir

Vous n’avez pas les données

Saisir uniquement les

Consolidé / tableau JEFPNSSYIoR globales
par tableau

Structure ayant un SIRH ou Rapide
des tableaux de bord RH Risque d’erreurs

Vous avez déja les données
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En pratique ... B

3. Une saisie facilitée par des options de pre-

O

remplissage :

Import des données non
nominatives de la DADS en

3 clics! @ -

Via fichier N4DS (format .TXT) généré
apres remplissage de la DADS avant le 31
janvier de chaque année

Avantages :

* (Gain de temps
* Fiabilité des informations

» Enrichie de données financiéres exigées

pour le bilan social
18



En pratique ... BEE

3.1 Le pré remplissage pour une saisie « agent
par agent » simplifiée :

Eléments repris du fichier N4DS issu de la DADS :

» Statut (titulaire ou contractuel, sur emploi permanent ou non permanent)
* Genre

* Catégorie, cadre d’emplois et grade

* Position statutaire

*  Temps de travail

* Mouvements éventuels (départs/arrivées au cours de I'année, changement de statut)

* Rémunération selon le statut de I'agent (rémunération statutaire + primes et indemnités)
* Nombre d’heures travaillées

* (Calcul de ’Equivalent Temps Plein Rémunéré

* Nombre et types d’absences au cours de I'année




En pratique ... BEE

3.2 Le prée remplissage pour une saisie
« consolidée » :

Pour les collectivitées de taille importante, possibilité
d’importer le fichier DGCL complété en 3 clics ! @‘

Un avantage : Permettre & ces collectivités de débuter le recueil de leurs
données au plus t6t afin d’adapter les requétes sur leurs outils de gestion.

_* Mise en garde : Le fichier Excel n’identifie pas les éventuelles incohérences
& entre les données saisies. En revanche, lors de I'importation sur la plateforme
> données sociales, elles seront identifiées.

Afin de garantir la qualité des données des collectivités,
sont actifs sur la plateforme pour la campagne 2020.
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En pratique ... T HEB

A. La procédure en mode agent par agent

Mode agent par agent > pour les structures relevant du CT
intercommunal

Transmission
au CDG qui recoit
des résultats
consolidés

Import des données Saisie des données
via la N4DS par le

fichier .TXT

complémentaires
« agent par agent »

M Formation
M Accident
M Etc.
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En pratique ... ||

B. La procédure en mode consolidé

Mode consolidé > optionnel pour les structures ayant leur
propre CT

Production Transmission Présentation des

des données au CDG des résultats auprés du

via SIRH ou autres données pour Comité Technique
sources internes contréle pour avis
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En pratique ...

= Des onglets spécifiques par theme :

Coniroke de conerence: () Emeur de cohsrence () Donneeys) an attente () Vati

Informations Collectivites Rassct

Libeties

Ausein de votre codlectivits, existe-t-ll une évaluation ges risques psychosocain: par senice T

Sloa, q &t mise 3 jowrc nea 7

Voire collectivité dispose-t-elle d'un diagnostic RPS ?

Au s2in de votre collactivitg, extste-1-1l un programme annued de prévention ou un un plan @raction sants sécurite ?

Dispasaz-vous du FAPPort dactivites de 13 midecine preventive ?

Votre collectivité a-t-glle désignée un Agent Chargé de [a Fonction diinspection (ACFL 7

51 oul, quel est k2 nambre de visiie{s) de I'ACF dans année ?

Dued est l2 nombre de salsines du CTACHSCT pour Nexeqcle du drodl dfalerte et de retrait dans rannée 7

AU 52In O VOtre Coectivits, existe-ti ae annexe au unigue

213l des fches Ir de suvi Tewrs o8 penioline ?

Au seln de votre collectiviie, avez-wous mis en place des fiches dexposition 3 la pénibliité au cours de lannde 7

AVEZ-WOUS 2tabll des Nchies Texposition 2 Familante 7

Au sen de voire collectivits, avez-vous |place des N 4 ramiante au cours de Fanne ?

Au sein g8 votre collectivits, existe-i-il un plan ge prévention ges entreprises exténeurss stablls dans Fannes 7
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En pratique ...

= Des onglets spécifiques par theme :

0 Handitorial
Incoherences ()

Corine de cofhdene : ‘ Erreur de cohdene . Donndays) an attente ' Laailighd

Infcemations générales
Inaptitude et ractassement

Répartition des agents inaptes ou reclassts selon le Cadre dempiols en 2019
Répartition des agents inaptes ou raclassés selon le matier exerce en 2019
Répartition des agents inaptes ou reclassss selon le temps de travail
Questions ROETH.

Repartition des agents BOETH selon le cadre dempiols en 2019

Reépartition des agents BOETH selon e métier exerce en 2019

Rpartition des agents BOETH selon le temps e travall

24



En pratique ... 1]

= Des onglets specifiques par theme : o o

GPEEC

3 passibiltes vous sonl proposass pour relrouver le metler exsnc? par Fagent:

+ Le top 30 des métlers les plus prasants dans 13 FPT
« La rechenche par tamille de métiers
+ I bame de rechenche libre

Profession Rechenche par famille -
indiquée dans | =] |
le fichier __5
s administratis des oplectivites locales
N4DS o
Afficher| 30 ~ |éléments Rechercher:
Libellé métier Autre appellation

Secrétaire de mairie

Assistante / Assistant de direction

Agente / Agent administratif Employée / Employé administratif

Assistante / Assistant de gestion administrative i
Secrétaire

Chargée / Chargé d'accueil
Responsable des affaires générales

Responsable des services techniques



En pratique ... ol 1|

= Des onglets informations générales...

“r DONNEES SOCIALES 2019

] DES CENTRES DE GESTION

Bilan social 2019

6 questions 0 Informations générales
préalables Avez-vous un agent ou plus ayant des cycles de travail spécifiques 7 * €
H Oui
qui S
permettent Avez-vous un agent ou plus bénéficiant de l'obligation d'emploi travailleurs handicapés (BOETH loi de 2005) y compris reclassés 7 "€
de réaliser gz
\ des filtres / ﬂvez—mmagu‘ltuupiuspusséchmmmnpteEpmgneTm?'a
()0ui
Duun
Aver-vous un agent ou plus qui exerce ses fonctions dans le cadre du télétravail ? "8
{7)Oui
()Non
Viotre collectivité est elle concemnée par les heures supplémentaires
O{:u'
Dﬂun
Viotre collectivité est elle concemnée par les heures complémentaires ?
()0ui
()Non




En pratique ... T HEBR

= et informations collectivité :

e Informations collectivité

1.3.2 - Recours a du personnel temporaire en 2019 (2] v
N )9,

1.5.7 - Nombre d'agents fonctionnaires et contractuels sur emploi permanent ayant bénéficié d’'un accompagnement par un conseiller en évolution professionnelle ¥
I oy,

1.6.2 - Respect de obligation d'emploi et dépenses réalisées couvrant partiellement 'obligation d'emploi (ouvrant droit a réduction des unités manquantes) et taux
d'emploi v
. ) o,

2.1.0 - Nombre de journées de congés supplémentaires accordées a I'ensemble des agents v
| o o— 0%

2.1.5 - Congés de présence parentale des FONCTIONNAIRES ET CONTRACTUELS, par catégorie hiérarchique v
| [com— 0%

2.1.6 - Congés de solidarité familiale des agents FONCTIONNAIRES ET CONTRACTUELS, par catégorie hiérarchique v
LT

2.1.7 - Entretiens avant et aprés des congés de 6 mois ou plus v
L)

2.2.5 Charte du temps @ v

L]
0%

2.2.7 Modalités de contréle des arréts maladie € b 4
LS

26 indicateurs d’ordre général
27



En pratique ... N 1|

6 Informations collectivité

3.1.1- Rémunérations des fonctionnaires v
I o,

3.2.1 -Rémunérations des contractuels sur emploi permanent v
I o

3.4.1 - Indemnisation du chémage pour les titulaires 2] b
T g

3.4.2 - Indemnisation du chémage pour les contractuels (2] v
L N T

3.4.3 - Maintien des primes en cas de congé de maladie ordinaire v
I g

3.4.5 - Dépenses de fonctionnement de la collectivité et dépenses de personnel v
« 0%

4.1.2 - Actions liées a la prévention dans l'année 2019 (2] b
LE TS

4.1.3 - Nombre de visites médicales sur demande de I'agent en 2019 v
LT

4.1.434.1.6 - Documents et démarches de prévention v
T gy

4.1.7 - Registre de santé et de sécurité au travail v
L T

4.2 5 - Contrat d'assurance statutaire pour la prise en charge du risque maladie v
L TS

4.3.1- Nombre d'actes de violence physiques et de signalements pour actes de violences sexuelles, agissements sexiste, harcélement moral et sexuel envers le personnel
au cours de 'année 2019 @ v
a 0%

28



En pratique ...

6 Informations collectivité

5.1.4- Colits de formation
[ B 0%

6.1.2- Droits syndicaux

[
0%

6.1.3 - Conflits du travail : gréves
S gy

6.1.4 - Sanctions disciplinaires et motifs sanctions disciplinaires
P gy

1.1 - Action sociale relevant de la collectivité dans I'année 2019
[ B 0%
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En pratique ... N 1|

= Le calendrier de la campagne

2020 o

Lancement de Date limite de Acces dédié a laDGCL Cléture de la
la campagne présentation au pour récupérer les campagne
Comité Technique données
pour avis
L o
Bilan social Rapport H/F RASSCT
personnalisé Synthése RPS Handitorial
GPEEC
= fe=
4

30



En bref, ce qu’il faut retenir...



En Bref : ce qu’il faut retenir... HEBE

Une application Web au service de l'innovation
territoriale qui vous offre :

=» Des synthéses personnalisées,
=» Une synthese globale (nationale, régionale et départementale),

=>» Des reperes et des comparaisons par strate et type de structure.

Une meilleure

connaissance Des signaux
de votre d’alertes
structure

Des opportunités
d’amélioration
adaptées
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En Bref, ce qu’il faut retenir... HEE

r

Répondre aux obligations réglementaires, Ooui mais
aussi et surtout donner un sens et une utilité a vos
données.

Le traitement des données est simplifié grace a un
outil unique sécurisé et ergonomique.

Le meilleur taux de participation permettra une
meilleure connaissance du territoire pour un
accompagnement du CDG31 plus efficace.

Les enquétes sociales sont au service de I'avenir des
structures territoriales.
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Vos contacts au CDG31 BEE

Pour tout renseignement :

Pour le recueil des données et la prise en main de 'outil :

Service de I’Observatoire de I'emploi

territorial et des données sociales

Karine DUVAL
Julie OLIVEIRA

bilansocial@cdg31.fr
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Merci de votre attention



