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PROCES VERBAL

REUNION DU CONSEIL D’>ADMINISTRATION
DU MERCREDI 03 février 2021

Ont participé aux décisions :

COLLEGE DES COMMUNES AFFILIEES

Administratenrs titulaires présents

Mme GEIL-GOMEZ, M. LEFEBVRE, Mme CAMAIN, M. GUERRA, M. FONTES, Mme
COUTTENIER, Mme NAYA, M. SAVELLI, Mme JARNOLE, Mme GOUSMAR, M. CAMPAGNE,
Mme DUPRAT, M. CHARLAS, M. LADEVEZE, M. DURAND, Mme ARTIGUES.

Administratenrs titnlaires représentés par leurs suppléants

M. SALAT représenté par M. MARTY.

Administratenrs titulaires représentés par pouvoir

Mme TRILLES représentée par Mme GEIL-GOMEZ.

M. CADAS représenté par M. LEFEBVRE.

COLLEGE DES ETABLISSEMENTS PUBLICS AFFILIES
Administratenrs titulaires présents

M. SAVIGNY, M. CALAS.

Administratenrs titulaires représentés par leurs suppléants

M. FOUCHIER représenté par M. SIOUTAC.

Administratenrs titnlaires représentés par pouvoir

Néant.

COLLEGE DES ADHERENTS AU SOCLE DE MISSIONS ARTICLE 23-IV Loi n°84-53
Représentants des communes adhérentes

Administratenrs titulaires présents

M. PARRE, Mme RIEU.

Administratenrs titulaires représentés par leurs suppléants
Néant.

Administratenrs titnlaires représentés par pouvoir

Néant.

Représentants des établissements publics adhérents

Administratenrs titulaires présents

M. ARSEGUEL, Mme DOSTE.

Administratenrs titnlaires représentés par leurs suppléants

Néant.

Administratenrs titulaires représentés par pouvoir

Néant.

Représentants du Conseil Départemental de la Haute Garonne

Administratenrs titnlaires présents

Mme FLOUREUSSES.

Administratenrs titulaires représentés par leurs suppléants
Néant.

Administratenrs titulaires représentés par pouvoir
Néant.
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Informations :

Le quorum est caractérisé par 27 administrateurs présents (dont 4 en visioconférence) ou représentés par leurs
suppléants.

M. Gilles CHARLAS s’est connecté a la visioconférence en début de présentation du rapport sur les
commissions techniques.
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I - Désignation du secrétaire de séance

Madame Sylviane COUTTENIER, maire de Sainte Livrade est désignée en qualité de secrétaire de séance.

II - Réunion a distance du Conseil d’Administration

La Présidente rappelle que l'ordonnance n°2020-1507 du 2 décembre 2020 adaptant le droit applicable au
fonctionnement des établissements publics et des instances collégiales administratives pendant I’état d’urgence
sanitaire et 'ordonnance n°® 2014 1329 du 6 novembre 2014 relative aux délibérations a distance des instances
administratives a caractére collégial, permettent conjointement la réunion sur site et la réunion a distance du
Conseil d’administration du CDG31.

Elle indique complémentairement que cette possibilité de mise en ceuvre a été prévue par le reglement intérieur
du Conseil d’Administration (Article 2-1) approuvé lors de la réunion du 5 novembre 2020.

La Présidente précise que les textes édictent que cette possibilité est subordonnée a la mise en ceuvre d’un
dispositif permettant 'identification des participants et le respect de la confidentialité des débats vis-a-vis des
tiers.

La Présidente indique que le dispositif mis en place pour la présente séance permettant aux administrateurs de
participer a distance a la réunion remplit ces conditions.

En outre, elle informe les membres de I'assemblée que les débats et échanges ne feront 'objet ni d’un
enregistrement, ni d’une conservation sur support numérique ou audio. Seul le Proces-Verbal soumis a
P'approbation de 'assemblée lors de la prochaine séance rendra compte du déroulement de la réunion.

La Présidente propose donc préalablement a lexamen de lordre du jour d’approuver les conditions
d’organisation mises en ceuvre ce jour, conduisant a réunir le Conseil d’administration partiellement en présentiel
et partiellement en visioconférence a I’égard de certains administrateurs.

Apres discussion, le Conseil d’Administration décide :

- d’approuver la mise en ceuvre des conditions d’organisation de la réunion du Conseil d’administration
comme précédemment exposé.

Les administrateurs assistant a la réunion par visioconférence, conformément a leur souhait sont les suivants :

Colléges des communes affiliées :
M. SAVELLI, M. CHARLAS.

College spécifique adhérents au socle de missions (article 23IV-loi n°84-53 modifiée
Représentants des communes adhérentes :
Mme RIEU.

Représentants des établissements publics adhérents :
M. ARSEGUEL.

ITI — Approbation des proceés-verbaux des réunions du 16 décembre 2020

Le proces-verbal de la séance du 16 décembre 2020 est adopté, a 'unanimité des 28 administrateurs présents ou
représentés a 'ouverture de la séance.
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IV - Ordre du jour

A- Information au Conseil d’Administration: Commissions techniques Statut, Emploi, Concours,
Santé : composition

Lors du conseil d’administration d’installation du 5 novembre dernier, Mme la Présidente avait précisé aux
membres de I’assemblée, que les 4 vice-présidents seraient spécialisés chacun dans un grand domaine spécifique
d’activité de I’établissement.

Pour rappel :
e Patrick LEFEBVRE, 1¢ vice-président — délégation Statut
e Anne-Claire CAMAIN, 2¢me vice-présidente — délégation Emploi
e Olivier GUERRA, 3¢me vice-président — délégation Concours
e Sophie TRILLES, 4¢me vice-présidente — délégation Santé

La Présidente rappelle également que, lors du conseil d’administration du 13 novembre, elle avait souhaité que
des commissions techniques complémentaires soient mises en place. Elle présente donc la composition des
commissions techniques aux membres de ’assemblée :

° Commission STATUT :
Président : Patrick LEFEBVRE
Membres : Sabine GEIL-GOMEZ, Anne-Claire CAMAIN, Olivier GUERRA, Patrick DELPECH

° Commission EMPLOI :
Présidente : Anne-Claire CAMAIN
Membres : Aurélien EVANNO, André FONTES, Monique DUPRAT, Véronique VOLTO

. Commission CONCOURS :
Président : Olivier GUERRA
Membres : Gilles CHARLAS, Sandrine FLOUREUSSES, Pierrette JARNOLE, Thierry SAVIGNY

e  Commission SANTE :
Présidente : Sophie TRILLES
Membres : Isabelle GOUSMAR, Fabian GIZA, André CAMPAGNE, Roselyne ARTIGUES

B- Création d’emplois non permanents pour un accroissement saisonnier d’activité

La Présidente rappelle aux membres de I'assemblée qu'afin de remplir ses missions et de faire face a certains
besoins ponctuels, le CDG31 est amené a renforcer ses effectifs par la création d’emplois non permanents
correspondant a un accroissement saisonnier d’activité pour une durée maximale de six mois pendant une méme
pétiode de douze mois consécutifs, conformément aux dispositions de l'article 3/1 — 2° de la loi n°84-53 du 26
janvier 1984 modifiée.

La Présidente indique que les besoins prévisionnels du CDG31, pour I'année 2021, sont indiqués dans le tableau

annex¢ 4 la présente délibération.

La Présidente propose d'assurer la charge de la constatation des besoins concernés ainsi que de la détermination
des niveaux de recrutement et de rémunération des candidats selon la nature des fonctions et de leur profil. La

rémunération des agents concernés sera limitée a I'indice terminal du grade de référence.
Apres discussion, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité pour I'année 2021 :

- De créer les emplois non permanents correspondant a un accroissement saisonnier d’activité comme

indiqué au tableau annexé a la présente délibération,
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- De donner mandat a la Présidente pour toute décision en rapport avec le recrutement et la

rémunération, étant précisé que celle-ci sera limitée a I'indice terminal du grade de référence et adaptée a

chacun des emplois concernés.

ACCROISSEMENT SAISONNIER D’ACTIVITE

ANNEE 2021

EMPLOIS NON PERMANENTS CREES

A TEMPS COMPLET

DUREE

NIVEAU DE REMUNERATION

(maximum : indice terminal du grade)

6 adjoints administratifs 6 mois maximum Echelle C1
1 adjoint administratif principal de 2°™ classe 6 mois maximum Echelle C2
1 adjoint technique 6 mois maximum Echelle C1

2 attachés

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

2 rédacteurs

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 ingénieur

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

ére

1 technicien principal de 1" classe

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

éme

1 technicien principal de 27 classe

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

2 techniciens

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 médecin hors classe

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

ere

1 médecin de 17 classe

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 médecin de 2°™ classe

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 infirmier en soins généraux de classe normale

6 mois maximum

Grille indiciaire du grade
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C- Création d’emplois non permanents pour un accroissement temporaire d’activité

La Présidente rappelle aux membres de I'assemblée qu'afin de remplir ses missions et de faire face a certains
besoins ponctuels, le CDG31 est amené a renforcer ses effectifs par la création d’emplois non permanents
correspondant a un accroissement temporaire d’activité pour une durée maximale de douze mois pendant une
méme période de dix-huit mois consécutifs, conformément aux dispositions de larticle 3/I — 1° de la loi n°84-
53 du 26 janvier 1984 modifiée.

La Présidente indique que les besoins prévisionnels du CDG31, pour I'année 2021, sont indiqués dans le tableau
annex¢é a la présente délibération.

La Présidente propose d'assurer la charge de la constatation des besoins concernés ainsi que de la détermination
des niveaux de recrutement et de rémunération des candidats selon la nature des fonctions et de leur profil. La
rémunération des agents concernés sera limitée a 'indice terminal du grade de référence.

Apres discussion, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité pour I'année 2021 :

- De créer les emplois non permanents correspondant a un accroissement temporaire d’activité comme
indiqué au tableau annexé a la présente délibération,

- De donner mandat a la Présidente pour toute décision en rapport avec le recrutement et la

rémunération, étant précisé que celle-ci sera limitée a I'indice terminal du grade de référence et adaptée a
chacun des emplois concernés.
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ACCROISSEMENT TEMPORAIRE D’ACTIVITE

ANNEE 2021

EMPLOIS NON PERMANENTS CREES

A TEMPS COMPLET

DUREE

NIVEAU DE REMUNERATION

(maximum : indice terminal du grade)

6 adjoints administratifs 12 mois maximum Echelle C1
1 adjoint administratif principal de 2°™ classe 12 mois maximum Echelle C2
1 adjoint technique 12 mois maximum Echelle C1

2 attachés

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

2 rédacteurs

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 ingénieur

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

ére

1 technicien principal de 1" classe

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

éme

1 technicien principal de 27 classe

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

2 techniciens

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 médecin hors classe

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

ere

1 médecinde 17 classe

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 médecin de 2°™ classe

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade

1 infirmier en soins généraux de classe normale

12 mois maximum

Grille indiciaire du grade
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D- Recrutement de médecins vacataires et rtémunération des vacations

La Présidente fait part a l'assemblée du déficit de médecins de prévention au sein du service médecine
préventive, lié a la difficulté de recruter de telles ressources, qui pourrait a terme générer un retard dans le suivi
des agents des communes et établissements adhérents au service de médecine professionnelle.

Pour pallier a ces difficultés, le centre de gestion souhaite pouvoir recruter des médecins vacataires afin d’assurer
les visites périodiques, visites spécifiques et pré-examens pour les visites a la demande, ainsi que les actions en
milieu de travail.

La Présidente indique que les collectivités territoriales et leurs établissements publics peuvent recruter des
vacataires des lors que les trois conditions suivantes sont réunies :

- recrutement pour exécuter un acte déterminé,

- recrutement discontinu dans le temps et répondant a un besoin ponctuel de I’établissement public,

- rémunération attachée a l'acte.

La rémunération de ces vacations pourrait s’opérer pour un montant forfaitaire de 150 € brut par demi- journée.
Selon le statut de ces médecins, les charges salariales applicables peuvent étre différentes.

Apres discussion, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité :

- De recruter des médecins vacataires pour faire face a I'indisponibilité des médecins de prévention ;

- De fixer la rémunération des médecins vacataires a 150 € brut par vacation, une vacation s’entendant
comme étant une demi-journée de travail ;

- De donner mandat a la Présidente pour la signature des actes d’engagement ;

- Drabroger toutes les dispositions de délibérations antérieures concernant I'instauration de vacations au
profit de médecins vacataires ;

- De prévoir et d’inscrire les crédits correspondants au budget.

E- Introduction générale sur les partenariats en matiére d’Emploi pour le CDG31

Dans le cadre de sa mission de service public de 'Emploi, le CDG 31 a de longue date noué des partenariats
avec d’autres acteurs institutionnels ou associatifs, afin de mener a bien ses différents objectifs
d’accompagnement des employeurs publics territoriaux tout en poursuivant sa politique d’amélioration durable
d’expertise.

Le CDG?31 est un partenaire privilégié des employeurs territoriaux, a ce titre il se doit d’assurer ses missions avec
réalisme et ambition.

Engagé dans la promotion de I'emploi public, le CDG31 déploie une politique de partenariats la plus large
possible, en sa qualité d’acteur incontournable du service public de 'emploi, en synergie avec d’autres acteurs
pour un management sain et durable du capital premier des structures territoriales : le capital humain.
La présidente de ’établissement, Sabine GEIL-GOMEZ, entend développer et intensifier ces partenariats, car
Penjeu de Pemploi public est un enjeu a haute portée socio-économique, la qualité des ressources
humaines composant nos organisations étant le garant de la qualité plus générale d’un service public territorial a
la hauteur des attentes de nos concitoyens.

L’accompagnement du CDG31 dans la gestion des RH des employeurs territoriaux poursuit notamment les
objectifs suivants :

» Alimentation et enrichissement du vivier d’agents a proposer aux collectivités et établissements
(missions temporaires et/ou recrutements pérennes)

» Réponse a des besoins urgents/ tetritorialisés sur les métiers en tension

» Professionnalisation des agents publics pour répondre aux besoins des employeurs et a exigence de
qualité de notre service public de proximité

» Développement de politiques d’emploi « inclusives », en direction de publics spécifiques

» Participation aux politiques d’emploi des trois versants de la Fonction Publique, dans une vision

globale du service public
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PARTENARIATS INSTITUTIONNELS

Avec le CNFPT, opérateur historique de formation des agents de la FPT
» Formations initiales et continues
» Parcours de formation co-construits sur des métiers en tension

» Mise en ceuvre de plans de formation faisant suite aux missions de conseil du CDG31

Avec les universités

» Université Jean-JAURES : Licence Professionnelle « Métiers de 1’Administration Territoriale »
(depuis 10 ans)

»  Université Toulousel Capitole : Master 2 Collectivités Territoriales « M2CT » (depuis 10ans)

Avec le SGAR (Préfecture) /Plateforme RH interfonctions publiques
» Forums de 'Emploi : stand CDG Occitanie, animation de conférences
» Ecole de I'Innovation Managériale : cursus de formation de cadres des 3 FP

Avec Péle EMPLOI et les CAP EMPLOI
» Alimentation de la CVTheque
» Cursus de formation intégrant des demandeurs d’emploi sur les métiers en tension, comprenant les
personnes en situation de handicap

Avec la cellule DEFENSE MOBILITE du ministére des Armées
» Pour favoriser la mobilité des militaires vers la fonction publique, en vertu d’une convention
nationale avec la FNCDG

Avec la Mission locale départementale
» Partenariat 2 développer, pour Iintégration des jeunes de moins de 26 ans dans la FPT (métiers en
tension, etc.)

PARTENARIATS ASSOCIATIFS

Avec le syndicat des DGS (SNDGCT)
» Prévention des accidents de carriére
»  Suivi du fichier des DGS
» Alimentation de la CVThéque

Avec tous partenaires sur les champs du maintien dans 'emploi

» Prestataires d’accompagnements spécifiques (handicap psychique, etc.

F- Information au conseil d’Administration : partenariat avec ’Université Jean Jaureés

Mme Anne-Claire CAMAIN, vice-présidente déléguée a I'emploi présente aux membres de I'assemblée le
partenariat avec I’'Université Jean Jaures.

Elle indique que, dans le cadre de sa mission de service public de ’'Emploi, le CDG déploie une politique
intensive de partenariat avec d’autres acteurs de I'Emploi et de la Formation, afin de contribuer au
développement de ressources pertinentes pour emploi public territorial, qu’il s’agisse de la professionnalisation
d’agents pouvant étre mis a disposition de collectivités et établissements publics, par le biais du service Missions
Temporaires, ou d’enrichissement de sa CVThéque, notamment en vue d’accompagner les employeurs
territoriaux dans leurs recherches de candidatures et processus de recrutement.
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A ce titre, il a bati en partenariat avec 'Université JEAN-JAURES, département Sciences Economiques et de
Gestion, sous la direction du Professeur Philippe ROUX, une licence professionnelle « Métiers de
I’Administration Territoriale », organisée en alternance, dont la 1¢r édition s’est déroulée sur 'année universitaire

2010/2011.
Public visé

Cette licence vise a former des professionnels opérationnels, du niveau de cadre B, et en outre a préparer les
concours d’entrée dans la territoriale, via le concours de rédacteur, voire le concours d’attaché en fonction des
profils et parcours des étudiants.

Cette licence est également ouverte aux fonctionnaires souhaitant se professionnaliser.

Structuration et programme pédagogique

Organisée en alternance sur une année universitaire, incluant des stages pratiques dans les collectivités et
établissements publics territoriaux, cette formation permet aux étudiants de se professionnaliser et d’affiner leurs
projets professionnels, d’apprendre a partir d’expériences de terrain, qui concrétisent les apports théoriques et
pratiques dispensés en formation de groupe.

Les employeurs territoriaux « jouent le jeu», en accueillant des étudiants sur la base de missions concrétes
adaptées, et peuvent ainsi « tester » des ressources, afin de les embaucher éventuellement, pour pourvoir des
emplois a durée déterminée ou a long terme.

Le programme de formation est essentiellement tourné sur la culture et la gestion territoriale, qu’il s’agisse des
grands domaines de I’action territoriale ou des fonctions support des organisations territoriales.

La culture et les valeurs du service public y sont enseignées, a travers les exposés centrés sur le droit public,
dispensés par des enseignants universitaires et diffusées par les intervenants professionnels recrutés parmi les
cadres de la fonction publique territoriale.

Les maticres enseignées sont variées et les domaines d’expertise du CDG constituent la partie RH de cet
enseignement, sur 10 journées (55h), comprenant plusieurs unités d’enseignement sur les domaines suivants :

- Grands principes du statut de la FPT et lecture des textes juridiques

- Gestion des carrieres, gestion des contractuels, rémunération

- Statut et Protection Sociale

- Prévention des risques

- Techniques de recherche d’emploi

Les intervenants de notre établissement sont essentiellement des cadres, qui présentent et illustrent concrétement
les domaines d’exercice qulils maitrisent au quotidien. Ces activités pédagogiques sont incluses en qualité
d’activités secondaires dans leurs fiches de postes.

La confrontation avec des étudiants a priori ignorants des domaines et conditions d’exercice des compétences
ainsi présentées permet en outre aux professionnels du CDG de faire ceuvre de pédagogie et ainsi d’enrichir leurs
compétences, par la structuration intellectuelle que 'exercice pédagogique impose, en diffusant des savoirs et des
pratiques utiles.

Ce partenariat est une occurrence de diffusion institutionnelle, d’affichage d’une politique volontariste d’action
sur le marché de 'emploi, au service des employeurs territoriaux.

Ce partenariat se poursuit en outre par le suivi des licenciés par le service Emploi de I’établissement.

Bilan global des 10 promotions depuis 2011
Un bilan global a été demandé a Puniversité qui fait apparaitre :
- Un taux moyen de réussite de 98%
- Un taux d’insertion professionnelle de 88% dans les 6 premiers mois suivant I'obtention de la licence, et
de 100% dans les 30 mois, dont 91% dans des collectivités et établissements territoriaux.

Ce partenariat génere une recette annuelle de 3465€.

Pour information de ’assemblée.
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M. ARSEGUEL demande si 'on connait la proportion de personnes non étudiantes qui participent a cette
formation.

Mme CLAMENS indique que cela représente environ 1 personne par promotion. Il y a trés peu de
fonctionnaires dans le cadre de la formation continue...

G- Information au conseil d’Administration : partenariat avec ’'Université Toulouse 1 Capitole

Mme Anne-Claire CAMAIN, vice-présidente déléguée a 'emploi présente aux membres de I'assemblée le
partenariat avec 'Université Toulouse 1 Capitole.

Le CDG31, dans le cadre de sa mission de service public de 'Emploi, déploie une politique de partenariat avec
les universités, afin de participer a4 la formation des étudiants susceptibles d’intégrer la fonction publique
territoriale.

Dans ce cadre, depuis plus de 10 ans, le CDG est associé a l'enseignement diffusé au sein du Master 2
Collectivités Territoriales, dirigé par Mme Nathalie LAVAL-MADER, Maitre de Conférence HDR de Droit
Public, par ailleurs élue régionale (membre des commissions Emploi et Formation Professionnelle).

Ce Master vise a assurer une formation de haut niveau dans le domaine du droit et de la gestion des
collectivités territoriales, et a préparer les étudiants au concours d’Attaché notamment.

Outre les enseignants universitaires, interviennent dans ce diplome des cadres professionnels issus de la fonction
publique, dans Pobjectif de former de futurs cadres, rapidement opérationnels.

Ainsi le CDG anime chaque année une conférence aupres des étudiants, centrée sur 'emploi dans la fonction
publique territoriale et participe activement au forum annuel des Métiers des Collectivités Territoriales organisé
sur une journée, autour de stands représentant divers métiers de direction des collectivités tetritoriales.

De plus, par l'intervention de ses conseillers Emploi/Mobilité, le CDG31 organise des séminaires de préparation
aux techniques de recherche d’emploi et de préparation aux entretiens de recrutement, par petits groupes
d’étudiants.

Ce partenariat génere des recettes de 'ordre de 1000€ par séminaire.

Pour information de ’assemblée.

H- Exercice 2020 — Budget Principal - Approbation Compte Administratif et Arrét du Compte de
Gestion

La Présidente tient a remercier Mme SIRE, responsable de la Paierie Départementale, ainsi que ses services pour
leur contribution afin que les Comptes administratif et de gestion soient présentés a ’assemblée lors de cette
séance.

La Présidente rappelle aux membres de 'assemblée que le Conseil d’Administration doit :

- entendre, débattre et arréter le Compte de Gestion 2020 du Comptable Public afférent au budget
principal de I’établissement ;

- examiner et approuver le Compte Administratif 2020 afférent au budget principal.
L’environnement budgétaire du CDG31 comporte :

- un budget principal établi en Fonctionnement et en Investissement ayant trait a la gestion générale de
Pétablissement et de ses missions ;

Le présent rapport a vocation a analyser les données contenues dans les propositions de compte
administratif et de compte de gestion soumises a ’approbation de I’assemblée, dans le cadre de la

cléture du budget principal 2020.

La proposition de Compte Administratif est présentée en conformité avec le Compte de Gestion établi par la
Responsable de la Paierie Départementale de la Haute-Garonne.
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Le Conseil d’Administration est saisi aux fins d’approbation des documents.

Le Vote d’approbation sera réalisé en 'absence de Mme Sabine GEIL-GOMEZ, Présidente.

» DONNES GENERALES

La proposition de Compte Administratif est caractérisée par les données globales suivantes.

Section Fonctionnement :

Recettes prévisionnelles BP 2020

15175 475,00 €

Dépenses prévisionnelles BP 2020

15175 475,00 €

Recettes exécutées pour 2020 (rattachements
comptris)

8 661 52491 €

Dépenses exécutées pour 2020 (rattachements
comptis)

9186 759,82 €

Solde sur I’exercice -525 234,91 €
Résultat reporté n-1 6 860 710,24 €
Solde apres report du résultat reporté n-1 6 335 475,33 €

NB : Depuis 2016, la reprise du résultat de fonctionnement est intégrée des le budget primitif.

Section Investissement :

Recettes prévisionnelles BP 2020

1277 512,00 €

Dépenses prévisionnelles BP 2020

1277 512,00 €

Recettes exécutées pour 2020 432 953,83 €
Dépenses exécutées pour 2020 692 639,23 €
Solde sur I’exetcice -259 685,40 €
Résultat reporté n-1 8 243,10€
Solde apres report du résultat reporté n-1 - 251 442,30€
Restes a réaliser 2020 en dépenses 16 408,64 €
Restes a réaliser 2020 en recettes 30 672,00 €

NB :

Les restes a réaliser en dépenses et en recettes d’investissement ont été engagées en 2020 et impacteront le

budget 2021.
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» SECTION DE FONCTIONNEMENT

1- Evolution générale

Taux de Taux de
2018 2019 progression 2020 progression
2018-2019 2019-2020

Dépenses 8818 320,33 €| 9314641,64€ 5,63%| 9186 759,82 € -1,37%
Recettes 8586 146,93 €| 8 737 022,80 € 1,76% | 8661 524,91 € -0,86%
Résultat de
I'exercice -232173,40€| -577618,84 € 148,79%| -525234,91€
Résultat reporté
n-1 7 888499,02 €| 7633727,98 € -3,23% | 6860710,24 €
Résultat apres
report 7 656 235,62 €| 7056 109,14 € -7,84% | 6335475,33 € -10,21%

L’excédent apres report, en diminution, continue toutefois de constituer un fonds de roulement.
Le déficit sur exercice est moins important malgré une baisse des recettes.

2 - Analyse par chapitre

— RECETTES

Réalisé 2019 Réalisé 2020
Tanx: de
' Tanx: de
progfjmoﬂ Part Part progression
2018/2019 ar ar
Pour mémoire Montant proportionnelle Montant proportionnelle 2019/2020
:13 - Atténuation 86,11% 39 48727 € 0,45% 47 631,59 € 0,55% 20,63%
e charges > >
70 - Produits
d . 4,19% | 7 947 916,92 € 90,97% | 7 830 679,29 € 90,41% -1,48%
e services

74 - Dotations
et -9,76% 166 735,54 € 1,91% 129 352,77 € 1,49% -22,42%
participations
75 - Autres
produits de 623%| 522 204,68 € 598% | 498 065,06 € 575% | -462%
gestion
courante
77 -Produits

: 7,94% 60 678,39 € 069% | 36 662,20 € 042% | -39,58%
exceptionnels
78-Reprise sur
amortissements 0,00% 0,00 € 0,00% 119 134,00 € 1,38% néant
et provisions
Totaux 8 737 022,80 € 100,00% [ 8 661 524,91 € 100,00% -0,86%
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- Chapitre 013 (+20.63%) : correspond aux remboursements des charges salariales des agents en situation de
congé maladie, percus par le CDG31 dans le cadre de sa couverture par assurance statutaire (le CDG31 est
adhérent au contrat groupe).

Le CDG31 assure depuis 2017 les risques suivants : Déces/ Accident du Travail/ Maladie 1ongue durée et Longue
Maladie.

Le montant pergu est la résultante de ce choix de couverture et de I'aléa des sinistres. En occurrence, il s’agit
pour I'essentiel de deux congés longue maladie relatifs a deux agents, ayant généré a eux seuls le versement d’une
indemnisation a hauteur de 34 588,17€.

- Chapitre 70 (-1.48%) : principales recettes du CDG31 au titre des missions obligatoires et optionnelles.

o Imputation 7061 : cotisations affiliés (-2,04%)
Taux en vigueur en 2020 (depuis le 1¢r avril 2010) :

- cotisation dite « obligatoire » : 0,80%

- cotisation additionnelle : 0,30%
La baisse constatée en 2019 (-4,94%) était essentiellement la résultante de la désaffiliation du Sicoval et de
la Commune de Tournefeuille.
La baisse pour 2020 est observée a affiliations constantes. Le résultat est cependant conditionné par le
respect des échéances de paiement par les affiliés. Cette tendance méritera une confirmation sur 2021.

o Imputation 70633 : Remboursement conventions concours (-8,79%)
Les recettes de l'activité concours du CDG31 sont liées a la facturation des cotts lauréats pour les
opérations organisées par le CDG31. Cette facturation s’opere :
- pour les concours transtérés, aupres des CDG coordonnateurs, dont le CDG34, en fonction de
Porigine géographique des lauréats ;
- pour les concours non transférés et pour les lauréats originaires d’Occitanie, aupres du CDG34 au
titre de la Charte régionale.
Chaque exercice prend en compte les recettes attachées aux opérations de 'année n-1 dont les cotts et les
remboursements de cotts lauréats sont avérés.
A ce titre, le CDG31 a facturé aupres du CDG34 des couts lauréats a hauteur de 504 401,24€,
décomposés comme suit :
- 390 334,94 € au titre des opérations transférées ;
- 114 066,30 € au titre des opérations non transférées.
Les facturations aupreés d’autres centres de gestion coordonnateurs représentaient un montant de
14 450,77 €.
Les facturations de codits lanréats aprés nomination aupres de collectivités non affiliées seront traitées comptablement en 2021
et n'ont généré ancune recette complémentaire.

o Imputation 70638 : Socle de Missions Article 23 IV Loi 84-53/Médecine Préventive (-0,59%)
Depuis le 1¢ janvier 2019, sont adhérents au socle de missions Article 23 IV Loi 84-53: le Conseil
Départemental 31, le SICOVAL et la commune de Tournefeuille.

Le taux de cotisation est de 0,20%.

La Médecine Préventive représente 509 collectivités et établissements publics adhérents, pour 18 703
agents suivis.

Le nombre de structures suivies n’a pas évolué significativement en 2020.

La dernicre réévaluation des tarifs a été opérée au 1¢ janvier 2019 (69€ par agent pour les collectivités
affiliées, 86€ par agent pour les collectivités non affiliées).

o Imputation 7068 : Missions Emploi et Conseil en otganisation/Mission Prévention et
Conditions de Travail/Référent Déontologue-Laicité et Alerte Ethique/Partenariat
FIPHFP /Partenariats universitaires (+23,75%)

Mission de conseil en organisation : recette globale de 19 177€ pour des missions notamment en
accompagnement pour la mise en place du RIFSEEP.

Mission d’aide au recrutement : recettes titrées pour 11 831€ (nombre de missions réalisées en 2020 :
21).

Mission Prévention et Conditions de Travail: globalement stable en termes d’adhérents (322
structures représentant 16 268 agents) et de recettes, soit 128 129€, adhésions annuelles et EVR
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(évaluation des risques) comprises (pour mémoire, 136 486€ en 2019). En 2020, 3 missions EVR ont été
achevées en 2020 et 3 missions EVR + RPS ont été engagées.

Mission d’Inspection en Santé/Sécutrité au Travail (mise en place en 2017) : recette de 755€.

Référent Déontologue/Laicité/Alerte Ethique : recettes pour un montant de 5 980€.

Pour mémoire, seul le volet déontologie au bénéfice des employeurs affiliés et des employeurs adhérents
au socle de missions Article 23 IV Loi 84-53, est comptis dans les missions réalisées au titre des
cotisations correspondantes.

Au 1¢ janvier 2021, 13 structures territoriales sont adhérentes a la mission Référent Laicité et 8
structures sont adhérentes a la mission référent Alerte Ethique, dont le CDG31 dans les deux cas.

Le montant percu en 2020 du FIPHFP est égal a : 202 287,30€.
Ce montant correspond a un reliquat percu au titre de la convention 2017/2019 (32 127,30€) et au
premier acompte au titre de la convention 2020/2022 (170 160€).

Au titre des partenariats universitaires, le CDG31 percoit annuellement 1 000€ de ’'Université Toulouse
I Capitole et 3 465€ de ’'Université Jean Jaures, au titre de sa contribution aux enseignements.

o Imputation 70841 : Refacturation des conseils de discipline (-79,01%)

2017 2018 2019 2020
Conseils de discipline 5 6 8 4
Conseils de discipline de 8 7 8 Néant
recours*

*Les conseils de discipline de recours ont été supprimés.

La recette de 2 639,23€ est liée a l'accueil des Conseils de Discipline départementaux (CD) pour les
structures affiliées.

Neuf conseils de discipline des collectivités non affiliées ont été accueillis au CDG31 a titre gracieux, les
collectivités assurant 'organisation et le secrétariat y afférents.

o Imputation 70842 : Missions Temporaires (+11,58%)

Le recours aux missions temporaires est important. Toutefois, la ressource humaine et en compétences
pour répondre a la demande reste une problématique qui ne permet pas de répondre a toutes les
sollicitations.

Le produit du service représente 115 803€ (69 623€ en 2019).

A titre informatif, le bilan des missions et jours travaillés sur les 3 derniers exercices.

Evolution nembre de missions et cumul jours travaillés

2018 2019
Attaché 169

Rédacteur 23 1496 14

Adjoint administratif 93 8275 102

Ingénieur 2 243 1
Technicien 1 300 1 122 3] 749
Adjoint technique 21 1085 27 1623 19 1440
ATSEM 10 216 15 404 6 889
Agent social 1 121 1 120 2| 241
Animateur 0 0 0 0 2 24
Adjoint d'animation 0 0 16 383 10 286

Assistant de conservation du

patrimoine et des bibliothéques 1 31 2 110 g 30)
TOTAL 155 11936 183 15224 157 14528|

o Imputation 7088 : Produits action retraite (-65,74%)

Cette activité est fonction des sollicitations des employeurs.

Le produit du setvice (facturation auprés des collectivités — dernier semestre 2019 / 1er semestre 2020) a
représenté toutefois 7 686 € (au lieu de 8 000€ en 2019).

Les financements de la Caisse des Dépots et Consignations (CDC) ont représenté 6 050€ (au lieu de
28 642€ en 2019).
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1l convient de noter qu’un certain nombre de participations de la CDC ont été revues a la baisse dans le
cadre de la convention FIPHFP en vigueur au 1¢ janvier 2020 et que des participations de la CDC pour
des dossiers traités en 2020 par le service restent a percevoir (20 000€ environ) et seront percues par le
CDG31 en 2021.

En outre, compte tenu de la crise sanitaire, le CDG31 n’a pas pu mettre en ceuvre les sessions de
formation programmées, comme chaque année, et pour lesquelles il percoit alors une rétribution de la
CDC.

- Chapitre 74 (-22, 42%) : diverses recettes

* Remboursement des salaires par les collectivités d’origine des Fonctionnaires Momentanément Privés
d’Emploi (FMPE) gérés par le CDG31, soit 3 FMPE de catégorie B et C au cours de 'année (51 857,91€) ;

* Perception de la coordination régionale d’une contribution au reste a charge, sur 'exercice 2019, attaché a la
gestion des FMPE de catégories A et B (10 205,48€ pour 1 FMPE de catégorie B alors géré) ;

* Perception de la quote-part des 12 autres CDG de la région Occitanie a la charge de coordination assurée par
le CDG31 (82 216,03€), soit un produit de 67 289,38€.

La baisse de recettes est la résultante de la réduction du nombre de FMPE gérés, notamment le licenciement de
I'un d’entre eux en cours d’année.

- Chapitre 75 (-4.62%)
* Rémunération pour la gestion du contrat d’assurance statutaire en cours depuis le 1¢ janvier 2019. La
rémunération du CDG31 est adossée a la prime d’assurance (5%) avec une perception minimale de 25€ par
couverture souscrite.
La baisse résulte du rythme de traitement comptable mais n’est pas la résultante d’une baisse des adhésions. En
2019, avait été facturé avec du retard la régularisation de cotisation pour exercice 20217.
Sur des bases comparables, les montants facturés ont été les suivants :

- En 2019 : cotisation de régularisation 2018 et provisionnelle 2019 pour 472 189€

- En 2020 : cotisation de régularisation 2019 et provisionnelle 2020 pour 491 007€

* Rémunération pour la gestion des conventions de participation Santé et Prévoyance : 7 056€

- Chapitre 77 (-39,58%)

Perception de recettes exceptionnelles relatives a des remboursements divers (remboursement indemnisation
d’assurances diverses, remboursement de frais engagés pour les réunions du Conseil d’Administration de
PANDCDG, etc.) : son montant est donc trés conjoncturel.

- Chapitre 78

Ce chapitre correspond a la reprise sur provision en lien avec les contentieux DURMI (84 134€) et
DELEMOTTE (35 000€).
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— DEPENSES

T di Réalisé 2019 Réalisé 2020 T do
progression Part Part progression
2018/2019 Montant proportionnelle Montant proportionnelle 2019/ 2020
011 - Charges a
catactére 4,68% | 1506 689,47 € 16,18% | 1 290 018,18 € 14,04% -14,38%
général
012 - Charges 5,20% | 7 085 847,04 € 76,07% | 7 128 467,79 € 77,60% 0,60%
e personnel > >
65 - Autres
charges de 3364% | 389 831,01 € 419% | 464 802,33 € 5,06% 19,23%
gestion
courante
66 - Charges
6 s -6,63% 56 183,16 € 0,60% 51 626,82 € 0,56% -8,11%
inanciéres
7= O e 71,29% 11 931,81 € 0,13% 14 289.77 € 0,15% 19,76%
exceptionnelles 2 2
68 - Dotation
aux 5,69% 264 159,15 € 2,84% 237 554,93 € 2,59% -16,07%
amortissements
Totaux 9314 641,64 € 100,00% | 9 186 759,82 € 100,00%
Observations :

- Chapitre 011 (-14,38%)

* Impacté de maniere notable par la crise sanitaire, soit par des baisses de dépenses sur des postes ne pouvant
étre mis en ceuvre (formation, concours, etc.), soit sur des postes générés par la crise sanitaire (masques, produits
hydro alcooliques, produits d’hygiéne).

Remarques notables sur les dépenses suivantes :
- Torganisation des élections pour le renouvellement du Conseil d’Administration par voie dématérialisée :
8820 €;
- lalocation immobili¢re et les charges locatives des locaux dévolus aux organisations syndicales
représentant 43 567,04€ par an ;
- les frais d’assistance contentieuse (contentieux concours et DURMI) : 18 974,99€ ;
- la formation du personnel : 27 969,08€.

* Cela concerne également par les dépenses de natures diverses pour la mise en ceuvre des concours et examens
professionnels, dont les couts dépendent du rayonnement de P'opération et donc du nombre de candidats
inscrits.

A ce titre, les couts directs d’organisation de concours et examens professionnels (hors charges salariales et de
structure) en 2020 ont représenté une enveloppe de 388 208,08€, dont 61 574,73€ pour la location de salles.

Pour mémoire, les couts lauréats dont le CDG31 est redevable au titre des opérations transférées, pat application
du protocole national et au titre des opérations non transférées organisées en région Occitanie (lauréats
« originaires » du département de la Haute-Garonne) sont acquittés par le CDG34 dans le cadre de la gestion
d’un budget annexe de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie, alimenté par les transferts CNFPT et
par une contribution des CDG d’Occitanie.

Cette dernicre contribution était de 1 000 000€ comme fixée par les Présidents des 13 CDG et a été répartie
entre les 13 CDG au prorata du poids de la cotisation obligatoire pour un taux de 0,8%. La contribution du CDG31
s'est élevée a 181 564€.

* Dépenses spécifiques a la marge :

- la cotisation annuelle aupres de la FNCDG (20 358€) ;
- la subvention versée a TANDCDG (2 000€).
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* Le recours aux missions optionnelles par le CDG31 pour la gestion de ses effectifs fait 'objet d’une inscription
en dépenses afin de permettre le suivi des couts de gestion correspondants :

Mission optionnelle Coiit du service
Médecine professionnelle 8 004,00 €
Prévention et conditions de travail 896,00 €
Assurance statutaire 2761,41 €
Conventions de participations 1101,00 €
Gestion des dossiers de retraite 1 617,00 €
Référent déontologue/Laicité et Alerte éthique 1 190,00 €
Missions temporaires 26 560,21€

- Chapitre 012 (+0,60%) : couts salariaux.

Au titre de Iactivité tertiaire de établissement, il s’agit du poste de dépenses le plus important.

La rémunération des titulaires a progressé de 0,59%.

La rémunération des non titulaires (agents contractuels au CDG31 et agents affectés en Missions Temporaires)
a augmenté de 3%, P'activité des missions temporaires ayant été importante.

L’application du jour de carence représente 59 journées non rémunérées pour un montant de retenues total de
7 803,24€ (en 2019 : 146 jours, soit un montant de retenue de 12 540€).

- Chapitre 65 (+19,23%) : remboursement décharges et ASA syndicales/Redevance annuelle SICOVAL.

Le remboursement des activités syndicales est sollicité par les employeurs concernés selon un rythme irrégulier
et souvent avec un délai important par rapport au fait générateur du remboursement (absence syndicale), ce qui
conduit a des montants aléatoires d’un exercice a 'autre.

Ce chapitre comprend également le reglement de la redevance annuelle versée au SICOVAL, au titre de la
gestion de LABEGE INNOPOLE (11 179,03€).

- Chapitre 66: (-8,11%) : charges financieres

* Intéréts générées par Pemprunt contracté pour la construction du siege de ’établissement en 2010 : ils sont en
diminution, compte tenu de la baisse constante du taux variable EURIBOR 1 mois applicable aux intéréts dus au
titre de la part consolidée en taux variable (1 370 000€ pour 3 370 000€ d’emprunt) et du rapport entre le capital
et les intéréts qui tend a s’inverser pour les deux consolidations a taux fixe.

- Chapitre 67 (+19,76%) : intéréts moratoires et annulations de titres

Le suivi des intéréts moratoires pour retard de paiement a été mis en place au 1< janvier 2019. Les intéréts
moratoires générés en 2019 ont été versés en 2020 (6 681,08€).

Des annulations de titres antérieurs (5 701€) relevent d’aléas de gestion comptable.

- Chapitre 68 (-10,07%) : dotation aux amortissements

Cette dotation est impactée par les renouvellements d’équipements opérés antérieurement : 'amortissement de
Pexercice 2020 prend en compte les équipements renouvelés en 2019.

» SECTION D’INVESTISSEMENT

Taux de Taux de Tans de
progression progression .
2018 2017/2018 2019 2018/2019 2020 ;gg’;%’;o
Pour miénmoire Pour miémoire
Dépenses 500 877,78 € 15,75% 347 839,32 € -30,55% 692 639,23 € 99,13%
Recettes 251 471,01 €| -6823% 379 511,06 € 50,92% 432 953,83 € 14,08%
Résultat de l'exercice -249 406,77 € 31 671,74€ -259 685,40 €
Résultat reporté n-1 225978,13 € -23 428,64€ 8 243,10€
Résultat aprés report -23 428,64 € 8 243,10€ -259 685,40 €
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— RECETTES

Les recettes sont essentiellement composées par :
- Les amortissements : 237 554,93€ ;

- Le FCTVA :il n’a pas été percu sur 2020 et sera pris en compte en reste a réaliser dans le budget primitif
2021 ;

- L’affectation du résultat de fonctionnement par le compte 1068 s’est élevée a 195 398,90€.

— DEPENSES
Les dépenses sont caractérisées, notamment, pat les points suivants :

- le remboursement du capital d’emprunt pour la construction du siege du CDG31* : 163 368,59 €
- Tacquisition de deux véhicules hybrides : 38 581,54€

- les évolutions informatiques et téléphoniques, la crise sanitaire ayant notamment obligé a mettre a niveau
le parc informatique afin de permettre le travail a distance de tous les agents : 54 151,32€

- Tacquisition de mobilier pour des aménagements internes ou des adaptations de postes : 17 466,76€
- laréalisation de divers travaux sur le batiment qui n’est plus sous garantie décennale : 106 322,05€
- Tlacquisition d’équipements médicaux : 2 557,44€.

Un certain nombre de dépenses n’ont pu étre réalisées cette année et seront reportées dans le budget
prévisionnel 2021 (logiciel de santé au travail et logiciel de gestion financiere).

*Précisions sur les derniéres échéances de 'emprunt :

) 1é consolidation : derniére trimestrialité 1/07/2030
° 2 consolidation : derniére trimestrialité 1/10/2030
° 3ime consolidation : derniére mensualité 01/04./2031

» SYNTHESE DE LA SITUATION FINANCIERE DE L’ETABLISSEMENT

Les Budgets relatifs aux 2 exercices précédents et les prévisions 2019 peuvent étre caractérisés par les données
financiéres suivantes :

2019 2020
Section Fonctionnement
Budget Primitif 15 741 538,00 € 15175 475,00 €
Décisions modificatives 0,00 € 0,00 €
Dépenses réalisées 9314 641,64 € 9186 759,82 €
Recettes réalisées 8 737 022,80 € 8 661 524,91 €
Résultat global de cléture * 7 056 109,14 € 6335475,33 €
Section Investissement
Budget Primitif 1058 268,00 € 1277 512,00 €
Décisions modificatives 0,00 € 0,00 €
Dépenses réalisées 347 839,32 € 692 639,23 €
Recettes réalisées 379 511,06 € 432 953,83 €
Résultat de global de cl6ture ** 8243,10 € - 251 442,30€

* Ce résultat integre le report de lannée n-1 et ne prend pas en compte les affectations pour couverture des restes a réaliser on de déficit
en investissement.
** Ce résultat intégre le report de 'année n-1.
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P Les soldes intermédiaires de gestion
Afin de caractériser la situation financiere de I’établissement, peuvent étre dégagés les différents niveaux
d’épargne et de capacité d’autofinancement :

2019
Définition o

Pour mémoire
Différence entre les recettes réelles de
fonctionnement (hots recettes
. exceptionnelles) et les dépenses réelles de

Epargne de Gestion fonctionnement (hors frais financiers, charges 313 772,69¢
exceptionnelles et dotation aux

amortissements)

Différence entre I’Epargne de Gestion et les

Epargne Brute intéréts des emprunts -369 642,85 €
Différence entre I'Epargne Brute et

g N I'amortissement du capital de la dette -528248,48 €
Capacité Somme de I’Epargne Nette et des ressources

J’A ﬁp propres d’investissement (FCTVA, -414 986,61 €

e i teleG e Subvention, Affectation)

Mme FLOUREUSSES questionne sur le développement du travail a distance et les précautions mises en ceuvre
en mati¢re de traitement et de conservation des données sensibles.

Mme la Présidente indique qu’au sein du CDG31, Mme VALETTE, DPO veille aux conditions d’utilisation des
données en sensibilisant notamment les agents sur I'utilisation des outils mis a leur disposition.

Mme VALETTE indique que corrélativement au 1¢ confinement, en 2020, un avenant a la charte informatique a
été élaboré en conséquence.

Mme FLOUREUSSES indique qu’il est positif d’avoir quelqu’un en interne sur ces questions. Mme CLAMENS
précise quil s’agit de modifier les habitudes de chacun, notamment sur la constitution et la conservation de
dossiers ou listings individuels. C’est en cours, mais cela n’est pas aisé...

Par ailleurs, M. PARRE demande pourquoi le FCTVA n’a pas été versé en 2020.
M. PAYET indique que cela est dd a un probléme de traitement de la part de la Préfecture. Le FCTVA sera versé
en 2021.

La Présidente rajoute que concernant le déséquilibre de fonctionnement, les vice-président.e.s. et elle-méme ont
entamé des analyses et des pistes de réflexion qui seront évoquées lors du Débat d’Orientation Budgétaire.

Apres présentation des données financieres en rapport avec la cloture de exercice 2020, pour le budget principal
de Pétablissement, 'approbation du Compte Administratif devant étre réalisée en son absence, la Présidente se
retire et 'assemblée est présidée par Monsieur Patrick LEFEBVRE 1ler Vice-président.

Le 1er Vice-président propose d’arréter le Compte Administratif afférent au Budget Principal, pour Pexercice
2020, comme suit :

FONCTIONNEMENT INVESTISSEMENT
Dépenses 9186 759,82 € | Dépenses 692 639,23 €
Recettes 8 661 524,91 € | Recettes 432 953,83 €
Déficit de I'exercice -525 234 91 € | Déficit de I’exercice -259 685,40 €
Excédent reporté 6 860 710,24 € | Excédent reporté 824310 €
Résultat global 6 335 475,33 € | Résultat global -251 44230 €
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Aprés en avoir délibéré et aprés examen du Compte de Gestion, étude du Compte Administratif, vérification de
la conformité des deux documents et débats, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité en ce qui concerne
le budget principal 2020 :

- dapprouver le Compte de Gestion 2020 établi par le Payeur Départemental,

- d’approuver les résultats 2020 et d’adopter le Compte Administratif 2020, qui est conforme au Compte
de Gestion 2020 établi par le Payeur Départemental ;

- de donner mandat a la Présidente pour toute opération en lien avec 'exécution des points précédents.

Récapitulatif des voix :

Vote(s) pour : 25
Vote(s) contre : 0

Abstentions : 0

I- Exercice 2020 - Budget Annexe de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie - Approbation
du Compte Administratif 2020 Arrét du Compte de Gestion 2020

La Présidente rappelle aux membres de ’assemblée que le Conseil d’Administration doit :

- entendre, débattre et arréter le Compte de Gestion 2020 du Comptable Public afférent au budget
annexe de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie ;
- examiner et approuver le Compte Administratif 2020 afférent au budget annexe.

Le budget annexe de la Coordination Régionale est établi en Fonctionnement uniquement.

11 a trait depuis le 1¢ janvier 2017 aux flux financiers induits par la coordination régionale des treize centres de
gestion de la région Occitanie, en conformité avec la Charte régionale signée le 05 décembre 2016, modifiée par
avenant n°1 a effet au 1¢ janvier 2018 et avenant n°2 2 effet au 1¢ janvier 2019.

Ce budget annexe est établi par le CDG31 en sa qualité de Centre de Gestion Coordonnateur général.
1l permet de conférer une lisibilité et une transparence budgétaire et comptable aux mouvements financiers
induits par les compétences transférées et 'application de la charte régionale.

1l permet notamment :

- d’identifier budgétairement les masses financiéres relatives aux concours transférés et aux FMPE,
percues du Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT) ;

- d’affecter les sommes en dépenses, dans le respect des termes de la charte de la Coordination Régionale

en vigueur.

» DONNES GENERALES

La proposition de Compte Administratif est caractérisée par les données globales suivantes.

Section Fonctionnement :

Recettes prévisionnelles BP 2020 1226 438,00€
Dépenses prévisionnelles BP 2020 1226 438,00€
Recettes exécutées pour 2020 1174 796,00€
Dépenses exécutées pour 2020 1046 956,02€
Solde sur I'exercice 127 839,98€
Résultat reporté n-1 51 643,00€
Solde apres report du résultat n-1 179 482,98 €
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APPROBATION DES COMPTES ADMINISTRATIF ET DE GESTION - BUDGET ANNEXE 2020

I- RECETTES

Les recettes percues correspondent aux éléments suivants :

Transfert CNFPT 2020 au titre des concours transférés pour les huit CDG de P'ex-
région Midi-Pyrénées (fixé en conformité avec les modalités définies par le Décret 883 949,00 €
2009-1732 du 30/12/2009 et par courtier du CNFPT en date du 04 septembre 2019)

Transfert CNFPT 2020 au titre de la gestion des FMPE pour les treize CDG de la
région Occitanie (fixé en conformité avec les modalités définies par le Décret 2009-
1732 du 30/12/2009 et par courtrier du CNFPT en date du 04 septembre 2019)

290 847,00 €

1174 796.00€

Précisions :

Les transferts CNFPT au titre du territoire de 'ex-région Languedoc Roussillon continuent a étre pergus par le
CDG11 en conformité avec le texte de référence (décrer n°2009-1732 en date du 30/12/2009) identifiant les
destinataires des versements et non remis a jour.

Le transfert total Concours pour la région Occitanie s’élevait a 1 618 786 €. 1l permet au CDG34, en qualité de
Coordonnateur délégué, d’acquitter les cotts lauréats dus par chacun des 13 CDG de la région Occitanie, en
fonction de l'origine géographique des lauréats, par application du protocole national de mutualisation des couts
(opérations transférées) et des couts lauréats dus par les CDG de la région Occitanie dans le cadre des opérations
non transférées, organisées par un centre de gestion de la région Occitanie.

IT - DEPENSES

Les dépenses réalisées correspondent aux éléments suivants :

Reversement au CDG34 du Transfert CNFPT 2019 au titre des concours

transférés pour les huit CDG de 'ex-région Midi-Pyrénées 883 949,00 €

Participation au reste a charge des FMPE, depuis le 1¢ janvier 2017, au profit des

CDG régionaux en charge de FMPE de catégories A et B 163 007,02 €

1046 956,02 €

Précisions :

Le Budget annexe a participé a la couverture du reste a charge annuel pour chaque FMPE de catégorie A ou B
géré en région, dans le cadre d’un bilan financier établi 2 compter du 1¢ janvier 2017 jusqu’au 31 janvier 2019.

9 CDG étaient concernés pour 22 FMPE gérés.

Cette participation a permis une couverture a 100% du reste a charge pour chacun des CDG concernés.

Le CDG31 a ainsi pereu 10 205,48enros, pour un reste a charge attaché a la gestion d'un sen! FMPE de catégorie B.

III — RESULTATS

Résultat sur 1'exercice 2020 : 127 839,98 €
Résultat global* : 179 482,98 €

* Pour mémoire excédent 2019 : 51 643,00€

Destination du résultat :
L’avenant n°2 de la charte régionale en vigueur dispose :
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Fonds de roulement des budgets annexes

Les fonds de roulement de chacun des denx budgets annexes de la coordination ne pourront étre alimentés chague année N et a lissue
de Lexcercice N-1, par un excédent sur lexercice N-1 représentant au maximum 20% du transfert N-1 CNFPT Emploi/ FMPE
pour le CDG31 et du transfert N-1 CNEFPT Conconrs et Excamens Professionnels pour le CDG34.

Lutilisation du surplus est décidée dans le cadre de la gonvernance partagée des treige centres de gestion a la majorité simple.
Laffectation de ce surplus a la comverture des besoins en financement de 'nn ou l'antre des densc budgets annexes devra étre
privilégiée.

Par voie de conséquence, 58 169.40€ peuvent alimenter le fond de roulement du budget annexe.

69 670.58€ ont vocation soit a étre versés prioritairement au CIDG34 pour la couverture des cotts lauréats, soit a
étre affectés a un projet décidé dans le cadre de la gouvernance partagée.

Les présidents des CDG de la région Occitanie ont validé lors de leur réunion du 11 décembre 2020 la réalisation
du versement au CDG34 en vue d’alimenter son budget annexe dédié¢ a 'acquittement des cotts « lauréat » issus
des 13 départements de la région Occitanie. Ce versement sera réalisé dans le cadre du budget 2021.

Observations complémentaires :
Conformément anx dispositions de l'avenant n°2 a la charte régionale, les volets suivants afférents a la gestion de la coordination
régionale se sont exécutés dans le cadre des budgets principanx des treize CDG, comme suit :
- La charge de coordination d’un montant de 82 216,03€, avancée par le CDG31, a été répartie entre les treize CDG an
prorata du produit de la cotisation obligatoire per¢u en 2019 sur la base d’'un tanx de 0,8 et facturée par le
CDG31 aupres des 12 autres CDG

- Laccueil des réunions de coordination donne lien a indemnisation des CDG accneillants répartie entre les treize CDG an
prorata du produit de la cotisation obligatoire peren en 2019 sur la base d'un tanx de 0,8 : le CDG31 a ainsi per¢n 5
350 € (prévisionnel) gu’il a répartis entre les CDG ayant accueilli des réunions an cours de ['année.

Apres présentation des données financieres en rapport avec la cléture de Pexercice 2020 pour le budget annexe
de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie, "approbation du Compte Administratif devant étre réalisée
en son absence, la Présidente se retire et 'assemblée est présidée par M. Patrick LEFEBVRE, ler vice-président.

Le 1er Vice-président propose d’arréter le Compte Administratif relatif au Budget Annexe pour I'exercice 2020,
comme suit :

FONCTIONNEMENT
Recettes 1174 796,00 €
Dépenses 1 046 956,02 €
Résultat de I’exercice 127 839,98 €
Excédent reporté 51 643,00 €
Résultat global 179 482,98 €

Aprés en avoir délibéré et aprés étude du Compte Administratif, examen du Compte de Gestion, vérification de
la conformité des deux documents et débats, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité, en ce qui concerne
le Budget Annexe de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie 2020 :

- dapprouver le Compte de Gestion 2020 établi par le Payeur Départemental ;

- d’approuver a 'unanimité les résultats 2020 et d’adopter le Compte Administratif 2020 qui est conforme
au Compte de Gestion 2020 établi par le Payeur Départemental ;

- de donner mandat a la Présidente pour toute opération en lien avec 'exécution des points précédents.

Récapitulatif des voix :

Vote(s) pour : 25
Vote(s) contre : 0

Abstentions : 0
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J- Contentieux CHERON Isabelle ¢/CDG31 — Requéte n° 2006683-3 — Action en justice et habilitation
de la Présidente

La Présidente rappelle aux membres de I'assemblée que Madame Isabelle CHERON, ancienne fonctionnaire
momentanément privée d’emploi prise en charge par le CDG31, du 11 mai 2007 au 27 juillet 2020, a engagé une
action contentieuse devant le Tribunal Administratif de Toulouse, par lintermédiaire d’une avocate, visant a
'annulation de I'arrété en date du 27 juillet 2020 qui I’a licenciée (requéte n® 2004462).

Par délibération n°® 2020-58 en date du 13 novembre 2020, 'assemblée a habilité Madame la Présidente a agir en
justice et a prendre toutes dispositions utiles a la préservation des intéréts de I’établissement dans cette
procédure, y compris le recours aux services d'un conseil en vue de la défense et de la représentation de
I’établissement devant la juridiction administrative.

Parallelement a ce contentieux, Madame CHERON avait également adressé au CDG31 une demande préalable
d’indemnisation recue le 9 septembre 2020 pour, selon elle, insuffisance de prise en charge par I’établissement.

A la suite de cette demande, a laquelle I’établissement n’a pas donné suite, Madame CHERON a introduit une
requéte contentieuse portant le numéro 2006683-3, notifiée par le Tribunal Administratit au CDG31 le 28
décembre 2020. A cette occasion, elle sollicite une réparation a hauteur de 285163 €, au titre de divers
préjudices : préjudice moral, perte de chance de poursuivre sa carriere, perte de chance de percevoir l'intégralité
de sa pension de retraite, préjudice de carriere.

La compétence relative aux actions en justice du CDG31, en demande comme en défense, appartient a
'assemblée délibérante, conformément aux dispositions du décret n° 85-643 du 26 juin 1985 relatif aux centres
de gestion.

Dans le cas présent, il convient donc, en application des dispositions précitées, que le Conseil d’administration
autorise la Présidente a agir en justice et a prendre toutes dispositions utiles a la préservation des intéréts de
I’établissement, y comptis le recours aux services d’un conseil en vue de la défense et de la représentation de
Iétablissement devant la juridiction administrative, dans le cadre de cette nouvelle procédure contentieuse.

Apreés discussion, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité :

- Dragir en défense en réponse a la requéte n° 2006683-3 déposée aupres du Tribunal Administratif de
Toulouse ;

- Dr’habiliter la Présidente du CDG31 a ester en justice dans le cadre de cette procédure, et a décider
toutes mesures visant a la préservation des intéréts de I’établissement, y comptis le recours aux services
d’un avocat pour assurer la défense et la représentation de I’établissement devant la juridiction
administrative ;

- Etant précisé que la Présidente rendra compte aupres du Conseil d’administration des résultats de ce
contentieux en temps utile.

K- Mise en concurrence 2021 02 01 — Prestation de services de télécommunications

La Présidente informe I'assemblée que le CDG31 a passé en 2016 un accord-cadre alloti pour les besoins de
I’établissement en matiete de télécommunications. Celui-ci atrive a son terme les 2 mai (lots 1 et 3) et 4 mai 2021
(lot 2). La mise en concurrence pour le renouvellement de ce marché doit donc étre relancée.

A cet effet, et compte tenu de la spécificité du domaine d’achat et de la technicité requise pour la définition des
besoins et 'analyse des offres, sur un champ concurrentiel trés évolutif, I’établissement sera accompagné par un

assistant 2 maitrise d’ouvrage spécialisé en la maticre.

Elle précise que ce marché serait alloti étant précisé que chaque lot constituerait un accord-cadre indépendant
apres attribution, chacun s’exécutant notamment par I’émission de bons de commande.
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Les trois lots composant 'accord-cadre pourraient étre les suivants :

Objet du lot Montant estimé du lot
Lot 1 : Maintenance et optimisation du systeme de | 62 500 € HT (cout estimé de la maintenance, hors
téléphonie optimisation du systeme)
Lot n® 2 : Services de téléphonie fixe et acces 62 500 € HT
Internet
Lot n° 3 : Services de téléphonie mobile 50 000 € HT

La Présidente indique que la durée envisagée de I'accord-cadre correspond a une durée de deux ans pour chacun
des lots. Il pourrait étre reconduit tacitement, pour chacun des lots, pour une période d’une année
supplémentaire, dans la limite de deux reconductions.

La durée maximale potentielle serait donc de quatre ans.

La Présidente précise que compte tenu des éléments précédents, des incertitudes sur la valeur économique des
prestations au moment de la formulation des offres (secteur économique trés évolutif) et des potentielles
commandes pouvant étre engagées au titre du lot 1 dans le cadre du volet optimisation du systeme de téléphonie
pouvant engendrer un montant de marché total tous lots confondus supérieur au seuil européen obligeant a une
procédure formalisée en matiere de fournitures et services (214 000€), cette procédure de mise en concurrence
serait réalisée sous la forme d’une procédure formalisée d’appel d’offres ouvert, sur le fondement des articles L.
2124-2 et R. 2124-2 du code de la commande publique.

Dans ce cadre, les trois lots seront attribués par la Commission d’Appel d’Offres de I'établissement.

La Présidente sollicite I'habilitation pour organiser la procédure correspondante, en prenant toutes dispositions

nécessaires a cet effet et a signer, notifier et exécuter les lots correspondants.

Apreés discussion, le Conseil d’Administration décide a 'unanimité :

= Dr’habiliter la Présidente du CDG31 a mettre en ceuvre la mise en concurrence relative aux services
de télécommunications, sous la forme d’une procédure formalisée passée sur le fondement des
articles L. 2124-2 et R. 2124-2 du code de la commande publique, en vue de la conclusion d’un
accord-cadre au sein duquel chaque lot constituerait un accord-cadre indépendant (lot n°1 :
maintenance et optimisation du systeme de téléphonie ; lot n°2 : services de téléphonie fixe et acces
Internet et lot n° 3 : services de téléphonie mobile), d’une durée de 2 ans, avec possibilité de
reconduction tacite pour une année supplémentaire, dans la limite maximale de deux reconductions, a
prendre toute décision qui lui apparait utile a la définition préalable des besoins et a la conduite de la
procédure correspondante, étant précisé que la Commission d’appel d’offres (CAO) du CDG31 est

seule compétente pour l'attribution des lots de ’accord-cadre ;

= Dr’habiliter la Présidente du CDG31 a signer, notifier et exécuter les différents lots de I'accord-cadre,
conformément a l'attribution prononcée par la CAO du CDG31, étant précisé que la Présidente
rendra compte aupres du Conseil d’Administration des conditions d’attribution des lots de I'accord-
cadre.

| L- Information au Conseil d’Administration

| 1- Bilan COVID : 1= semestre 2020

Contexte

e  La crise sanitaire déclenchée par la COVID-19 a conduit au confinement de la population francaise a
compter du 17 mars 2020, sur ordre du gouvernement.
» Le Président du CDG31 a donc fermé Pétablissement dés le 16 mars au soir, aprés avoir réuni
I'ensemble des personnels, par petits groupes, pour les informer.
» Les agents ont donc été contraints de rester chez eux, et de travailler a distance, pour une période
indéterminée.
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Le reglement intérieur du CDG ne prévoyant pas I'instauration du télétravail, aucun accompagnement
spécifique n’avait pu étre anticipé.

30% des personnels étaient déja équipés d’ordinateurs portables, compte tenu de P'activité des
professionnels du CDG : direction générale, consultants et experts « nomades », notamment.

La durée de confinement étant par essence incertaine, le Président du CDG31 a été amené a s’adapter au
fur et 2 mesure aux décisions gouvernementales liées aux exigences sanitaires, pour assurer la continuité
du service public rendu par le CDG31.

Mesures prises

Information des usagers externes

Les services Communication et documentation ont accompli un important travail de mise en forme et de
diffusion des informations, dans des délais trés courts, avec une grande réactivité tout au long du confinement,
malgré les conditions imposées par le travail a distance :

Site INTERNET, Réseaux sociaux

Mise en place de 3 Foires aux Questions (FAQ) sur les domaines d’expertise : Santé, Emploi/Conseil,
Statut

Organisation du relais des services par messagerie.

Accompagnement et équipement informatique et numérique des personnels

Equipements en urgence de personnels

Acquisition de matériels supplémentaires

Accompagnement intensif des agents sur I'appropriation des outils numériques par le service MNI
(Moyens Numériques et Informatiques)

Mise en place d’outils numériques de réunions et de communication

Information des agents du CDG

Messages de la DGS a tous les agents (15) sur la période :

- infos sur décisions successives du Président,

- infos sur FAQ et suivi des missions

- infos RH: statut, action sociale, infos sanitaires//situations de vulnérabilité, assistance
psychologique, infos sur formations a distance (web conférences...)

- infos sur assistance et équipements numériques,

- infos sur le PCA (Plan de Continuité d’Activité) puis le PRA (Plan de Reprise d’Activité), livrets et
notes d’accompagnement

- maintien du climat et du moral

Messages de la DGS aux chefs de poles et de services (6) relatifs a leur réle spécifique de relais

d’information et d’encadrants

Messages et communication des directeurs adjoints en direction de leurs poles et services, en continu

Messages du service Moyens Numériques et Informatiques : note et décisions du Président (3)

Enquéte sur le vécu des conditions de travail en confinement (a I'issue du 1¢* mois de confinement)

Infos générales sur FIINTRANET

Etat des lieux succinct des missions et fonctions assurées (ou non) durant la fermeture de
Pétablissement

Objectifs

» Rendre compte a la Présidence et a I'assemblée délibérante de l'activité pendant la fermeture de
Iétablissement : Plan de continuité d’Activité (PCA), et anticipation de la mise en ceuvre du Plan de
Reprise d’Activité (PRA)

restituer au personnel de Pétablissement une vision des activités de établissement

Se doter d’informations utiles en vue de les exploiter a court, a moyen et a plus long terme-
Partager entre agents les constats, les enseighements a tirer et perspectives

Travailler avec la ligne hiérarchique sur les axes de progres et de formation

YV VYV
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» Anticiper en cas de nouvelle période de confinement
» Envisager le déploiement de nouvelles modalités d’organisation du travail, hors situation de crise.

Un outil de « reporting » des missions et activités durant le confinement a été créé par le service Conseil en
Organisation et fourni aux responsables de poéles et de services, le 8 avril 2020, afin d’identifier sur la période :

e les missions et fonctions réalisées
- leurs conditions de réalisation (mode opératoire, qualité ...)
- les partenaires éventuellement concernés

e les missions et fonctions qui n’ont pu étre réalisées

repott
annulation

e les missions et fonctions réalisées en plus

activités renforcées
innovations apportées

BILAN SYNTHETIQUE

e Au plan de la continuité du service public et des relations aux usagers

L’établissement a tres rapidement réagi pour ne pas perdre le contact avec ses usagers, afin de garantir
une information en continu, et de poursuivre le traitement des dossiers urgents...malgré I'absence de
visibilité sur I'issue de la crise.

Certaines missions ont pu continuer a vivre, d’autres ont été suspendues :

>

>

Les instances ont été reportées pour se dérouler en juin en visioconférence, sauf la commission de
réforme qui ne peut se dérouler a distance (avec report de deux mois).

la gestion des carriéres n’a jamais cessé, et le conseil en expertise juridique statutaire, qui
fonctionnait déja par courriel a continué de la méme fagon.

Des FAQ (Foires Aux Questions)ont été créées et alimentées quotidiennement, ce qui a représenté
un gros travail de compilation et d’explicitation de textes, interservices, pour un résultat fort
apprécié de nos usagers, et une grande réactivité du service communication numérique.

Seuls les réunions et RDV physiques n’ont pu se tenir et ont été soit annulés, soit reportés, et/ou
organisés a distance (pat visio), a I'instar des téléconsultations en médecine, des missions urgentes
d’accompagnement au recrutement

Le service CONSEIL en organisation a di suspendre une douzaine de missions, et s’est concentré
sur I’étude de nouveaux projets, ainsi que sur la production d’outils utiles tant en interne qu’en
externe (exemples : tableau de « reporting » des activités, enquéte relative au vécu des agents mise a
la disposition des employeurs territoriaux sur le site Internet)

Les concours et examens ont été suspendus sur la période de deux mois, et reportés a 'automne
2020 ou en 2021, en lien avec les directives nationales relayées par la FNCDG (Fédération Nationale
des CDG) ou avec les préconisations de la Commission Concours de PANDCDG (Association
Nationale des Directeurs de CDG)

Les groupes de travail internes ou régionaux ont été suspendus et reportés dans un premier temps,
certains ayant pu étre organisés en visio.

e Au plan managérial

11 s’est agi, passé la sidération liée a la brutalité d’une situation subie et subite :

>

de maintenir le contact avec les agents, de les rassurer et de les accompagner si possible en
partageant un vécu plus ou moins difficile, mais aussi 'impuissance a prévoir lissue, a transformer
cette crise en opportunité

de mettre en place un PCA (puis un PRA) réaliste et adaptable

de prévoir tous les équipements nécessaires au maintien de P'activité des services, et notamment via
les équipements et outils informatiques adéquats

d’accompagner les agents sur la prise en main et l'utilisation des outils informatiques : énorme
investissement et travail d’accompagnement, souvent individualisé, par le service MNI (Moyens
Numériques et Informatiques)
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Il s’est également agi de maintenir un climat social satisfaisant, en tenant compte des disparités de conditions de
travail 2 domicile, des différences liées aux activités (tout n’est pas « télétravaillable » et/ou tout n’avait pas été
anticipé, loin s’en faut, pour le travail a distance) :

» ne pas laisser de cOté certains agents, dont les activités ne pouvaient se réaliser a distance, se
retrouvant subitement désceuvrés et inutiles

» ne pas mettre en concutrence ou rivalité des agents a conditions personnelles et familiales
incomparables

» ptévoir de donner du sens a cette situation, de facon réaliste et humble, afin de ne pas rester «
bloqués » sur la frustration générée et d’entrevoir des possibilités a plus ou moins long terme, pour
tirer des lecons de cette expérience inédite :

- travailler sur I'analyse des activités « télétravaillables » ou non, sur les axes de progrés en vue de
Pinstauration future du télétravail dans ’établissement,

- accompagner les managers sur le management a distance, maintenir des collectifs de travail malgré
les grandes disparités de disponibilité (selon les situations familiales et de logement notamment)

- lutter contre la « fracture numérique » et envisager un plan de formation adéquat.

La complexité majeure résidait dans la totale incertitude sur 'amplitude et la durée de cette crise, la difficulté de
prendre des décisions pertinentes, sans aggraver le caractere évidemment anxiogene de la situation.

Une cellule PCA composée de la Direction générale, de la Conseillere en MNI, des référents COVID, des
services moyens généraux se réunissait une fois par semaine pour faire le point, régler les problémes et ajuster les
décisions, arbitrer et anticiper autant que faire se put.

Les chefs de poles et de services ont ceuvré a la diffusion et au partage d’informations sur les
activités en cours, au maintien du lien entre les équipes, au soutien du moral des agents désorientés...a
P'activation de projets a développer dans I'avenir (se projeter dans un «a venir», dans une période a Iissue
indéterminée, est essentiel pour rester motivés).

Les services MNI et logistique ont permis 'équipement progressif de quasiment tous les agents, la mise en place
de mesures et procédures de sécurité sanitaire, etc.

L’ensemble des services a fait preuve d’une grande solidarité et 'enquéte réalisée aupres du personnel a pu faire
état du fait que dans leur majorité les agents se sont sentis bien accompagnés et informés (cf bilan de 'enquéte
réalisée aupres des agents, au bout d’un mois de confinement, en annexe 3).

e Au plan financier (point au 30 novembre 2020 /cf. annexe 4)

La bonne santé financiere du CDG31 a permis d’intégrer 'ensemble des nouvelles dépenses générées par la

crise sans impact majeur sur le budget de I’établissement.

» En Investissement, les dépenses s’averent mesurées et peuvent étre considérées comme un

investissement en vue du déploiement du télétravail.

» En Fonctionnement, les nouvelles dépenses sont conséquentes mais compensées par un fort
ralentissement de certaines activités, ou par la mise en place de solutions nouvelles, comme le

déploiement de la visioconférence par exemple, faisant ainsi baisser certaines dépenses habituelles.

A noter: la grande majorité des projets initialement prévus en informatique et/ on logistique n’ont pu se réaliser selon les

Plannings initianx et sont reportés sur les exercices suivants.

Enfin, il reste difficile d’anticiper les impacts de cette crise tant les parameétres sanitaires et économiques
évoluent fortement depuis I'été dernier, et de nouvelles prévisions budgétaires sur la base des dépenses de
2020 sont envisagées et s’ajouteront au BP 2021 du CDG.

Annexes joints 4 la fin du PV :
- Arrété portant PCA, en date du 14/3/2020 (Annexe 1)
- PCA + Annexes Moyens Numériques + Annexe mesures de prévention (Annexe 1)
- Etat des lieux par missions et fonctions (« reporting » de réalisation des activités/ Annexe 2)

- Retour d’enquéte aupres des agents aprés un mois de confinement (Annexe 3)
- Bilan financier arrété au 30/11/2020 (Annexe 4)
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2- Contentieux concours — Véronique LEBAILLY ¢/ CDG31 - Requéte n® 1901674-3 : Résultat

M. GUERRA, 3¢ Vice-président présente ce rapport d’information.

11 rappelle que, par la délibération du Conseil d’administration n°® 2019-44 du 25 juin 2019, le Président Pierre
IZARD, alors Président en exercice du CDG31, avait été habilité a agir en justice dans le cadre du recours
contentieux formé par Madame Véronique LEBAILLY.

Madame LEBAILLY contestait la décision du jury 'ayant déclarée non admise dans le cadre de la session 2018
du concours d’attaché territorial (3¢me voie). Elle s’étonnait, en particulier, de la nature des questions qui lui
avaient été posées, lors de son entretien oral, lesquelles portaient principalement sur son expérience
professionnelle, ses compétences, sa motivation, son aptitude a exercer les missions et non sur des questions de
connaissances générales.

Le CDG?31 a rappelé devant le Tribunal Administratif que le déroulement de I’épreuve était conforme au régime
applicable a la troisiéme voie choisie par la candidate.

Le jugement a été rendu le 17 décembre 2020, en faveur du CDG31.

Le Tribunal Administratif, qui a rappelé le principe de souveraineté du jury, a notamment considéré que « Les
dispositions de larticle 11 du décret du 22 juin 2009 ne prévoient pas de modalités particuliéres pour évaluer la capacité
d’intégration d'un candidat a lenvironnement professionnel an sein duquel il serait appelé a exercer, sa motivation et son aptitude a
exercer les missions dévolues aux attachés territoriaux, lesquelles ne sanraient par aillenrs se déduire de la senle vérification des
connaissances acquises par un candidat par le jury qui, sonverain dans son appréciation des mérites d'un candidat, est libre de choisir
ces modalités ». 11 a ajouté que « Madame 1.ebailly, par les seuls éléments qu’elle produit, tenant a la circonstance qu'elle n’anrait
pas €t interrogée sur ses connaissances et d la surprise qu’aurait manifesté le jury vis-a-vis de sin inscription an 3% concours alors
gu’elle était déja rédactenr territorial, n'est pas fondée a soutenir que I'éprenve orale d'admission au concours d’attaché territorial
anrait ét¢ entachée d’irrégnlarité ».

A ce jour, aucune intetjection en appel n’a été notifiée aupres du CDG31.
M. GUERRA rajoute que la Commission concours du CDG31 sera mobilisée sur la question de la posture des

jurys de concours (prévention des discriminations).
Ce point sera traité lors de la premiere réunion le 11 mars au CDG31.

3- Lignes directrices de Gestions (LDG)

Meéme si ce point n’a pas été mis a ordre du jour, la Présidente souhaite informer ’assemblée du travail accompli
par la commission statut du CDG31 en ce qui concerne les lignes directrices de gestion.

M. LEFEBVRE remercie vivement Mme la Présidente pour cette nouvelle gestion et la création des
commissions.

Mme La présidente donne la parole a Mme DOBIGNY, Directrice adjointe, qui rappelle la loi et informe
'assemblée des objectifs visés par les LDG.

Rappel : les lignes directrices de gestion ont été créées par la loi n° 2019-828 du 6 aoiit 2019 de transformation de la fonction
publigne ainsi gue par le décret n° 2019-1265 du 29 novembre 2019 relatif aux lignes directrices de gestion et a l'évolution des
attributions des commissions administratives paritaires. Elles doivent étre mises en auvre dans chague collectivité et établissement
public a compter du 1er janvier 2021.

DEUX OBJECTIFS, ET DONC DEUX VOLETS :

e Définir la stratégie pluriannuelle de pilotage des ressources humaines en précisant les enjeux et les
objectifs de la politique de ressources humaines a conduire au sein de la collectivité territoriale ou de
I'établissement public. Chaque employeur doit définir ses propres lignes directrices de gestion en
ce domaine.
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e Définir les orientations générales en matiere de promotion et de valorisation des parcours en précisant
les orientations et les criteres généraux a prendre en compte pour les promotions au choix dans les
grades et cadres d’emplois ainsi que les mesures favorisant 'évolution professionnelle des agents a des
responsabilités supérieures. Chaque employeur doit définir ses propres lignes directrices de
gestion en ce domaine également.

En ce qui concerne le projet des lignes directrices de gestion en matiere de promotion interne. Il doit
étre établi par le Président du centre de gestion apres avis de son comité technique et transmis
a chaque collectivité et établissement affilié qui le soumettra a son propre comité technique dans un
délai de deux mois. Les collectivités et établissements non affiliés établiront leurs propres critéres.

La mise en place des LDG devait intervenir avant le 31 décembre 2020.

La crise sanitaire, le renouvellement des conseils municipaux et du conseil d’administration du CDG n’ont pas

permis que ce délai soit respecté.

1l importe aujourd’hui de définir un calendrier qui permettra de prendre Parrété instaurant les LDG en mai afin

que la campagne des promotions internes 2021 soit lancée au plus tot.

Trois réunions préparatoires ont été planifiées par la commission statut, deux ont déja eu lieu les 14 janvier

(présence uniquement des élus) et 28 janvier (présence €lus et des organisations syndicales).

La prochaine est prévue le 11 février (élus et organisations syndicales) et le projet sera présenté lors du Comité
technique du 2 mars.

Ce projet sera envoyé aux collectivités de plus de 50 agents le 5 mars au plus tard.
Retour le 9 mai délai de rigueur.
Larrété fixant les LDG devrait étre pris en mai 2021 par la Présidente.

L’inscription des agents sur les listes d’aptitude continuera de relever de la seule compétence de la présidente du
CDG qui aura désormais la possibilité de se faire assister du college des représentants des employeurs des

collectivités affiliées.

Mme DOBIGNY, Mme OLLIER, Directrices adjointes indiquent que deux sessions webinaires ont été
proposées aux collectivités de + 50 agents et aux collectivités non affiliées du département. Ces sessions avaient
pour objectif de présenter des outils opérationnels en matiere de LDG. Ces webinaires ont réuni environ 127

participants, avec échanges sous forme de tchat en direct.

Concernant les collectivités de plus petite taille, Mme OLLIER indique qu’une trame personnalisée et plus
simple est en cours de réalisation.

M. LEFEBVRE rebondit sur les petites collectivités et surtout celles qui n’ouvrent qu’un jour par semaine.
Quelques fois, un appui du CDG, en maticre de RH serait nécessaire le jour de 'ouverture. Ne serait-il pas
possible que ces dernieres soient prioritaires lorsqu’elles ont des sollicitations ?

Mme DOBIGNY indique que ses services essayent de répondre rapidement. Cependant, dans certains cas des

recherches approfondies sont nécessaires et cela demande plus de temps.
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4- Organigramme CDG31 : mise a jour février 2021

L’organigramme du CDG31 mis 4 jour a été remis aux administrateurs.

| M- Questions diverses

Néant.

FIN DE SEANCE : 16h40

La secrétaire de séance , .
La Présidente

Sylviane COUTTENIER Sabine GEIL-GO

PJ : Relevé de délibérations
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»

Centre de Gestion
:" de la Fonction Publique Territoriale

UTE-G

T de la Haute-Garonne

590 rue Buissonniére - CS 37666 - 31676 LABEGE CEDEX - Tél 05 81 91 93 00 - Fax 05 62 26 09 39 - contact@cdg31.fr - www.cdg31.fr

RELEVE DE DELIBERATIONS

CONSEIL D’ ADMINISTRATION DU MERCREDI 3 FEVRIER 2021

N° OBJET
2021-01 |Réunion a distance du Conseil d’Administration
Création d’emplois non permanents pour un accroissement
2021-02 . e .,
saisonnier d’activité
Création d’emplois non permanents pour un accroissement
2021-03 e 1o e e s
temporaire d’activité
2021-04 |Recrutement de médecins vacataires et rémunération des vacations
2021-05 Exercice 2020 — Budget Principal
Approbation Compte Administratif et Arrét du Compte de Gestion
2021-06 Exercice 2020 - Budget Annexe de la Coordination Régionale des CDG d’Occitanie
Approbation du Compte Administratif 2020 Arrét du Compte de Gestion 2020
Contentieux CHERON Isabelle ¢/CDG31 — Requéte n° 2006683-3 — Action en
2021-07 . . o fos
justice et habilitation de la Présidente
2021-08 |Mise en concurrence 2021 02 01 — Prestation de services de télécommunications
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ANNEXES / INFORMATION BILAN COVID 19 : 1er semestre 2020

- Arrété portant PCA, en date du 14/3/2020 (Annexe 1)
- PCA + Annexes Moyens Numériques + Annexe mesures de prévention (Annexe 1)
- Etat des lieux par missions et fonctions (« teporting » de réalisation des activités/ Annexe 2)

- Retour d’enquéte aupres des agents aprés un mois de confinement (Annexe 3)

- Bilan financier arrété au 30/11/2020 (Annexe 4)
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ANNEXE 1

Cenlre de Gestinn
de la Fonction Publique Territoriale

de la Haute-Garonne
SS0re S 37666 - 31676 L - T&105 818163 00 - Fax 05 62 26 09 39 - contact@0dga.ir- www.odgd1. iy

Arrété portant diverses mesures attachées a la mise en place d'un Plan de Continuité de I"Activité
du Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de la Haute-Garonne {CpG31)

Vu le Code général des collectivités territoriales ;

Vu la lof n° 83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires i

Vu la loi n* 84-53 du 26 janvier 1984 portant dispositions statutaires relatives & la fonction publique

territoriale ;

Vu le décret n° 85-603 du 10 juin 1985 relatif & I'hygiéne et & la sécurité du travail ainsi qu'a la
ine pi ic et pré dans la fonction publique territoriale ;

Vu le décret n® 2000-815 du 25 ao(t 2000 relatif & I'aménagement et 2 la réduction du temps de

travail dans la fonction publique de I'Etat et dans la magistrature ;

Vu la charte d*utilisation du systéme d'information et de communication du CDG31;

Considérant le contexte actuel d'épidémie de Coronavirus COVID-19 et les recommandations et
informations des autorités sanitaires en matiére de mesure de prévention ;

Considérant le principe de continuité du service public et les exigences et nécessités liges aux
missions et au fonctionnement du centre de gestion ;

Considérant qu’un certain nombre de fonctions du centre de gestion doivent obligatoirement étre
sulvis et gérés afin de garantir :

-le maintien de la rémunération des agents du centre de gestion ;

-la sécurité et I'intégrité des lacaus, équipements et des données ;

-une information et i médicale et statutaire 3 destination des agents du centre de
gestion et des collectivités territoriales et établissements publics affiligs ;

Sous réserve de I"évolution du contexte pandémigue et des recommandations et informations des
autorités nationales, et notamment sanitaires, le président arréte les dispositions suivantes,

ARRETE :
Article 1:
Le CDG31 met en place un Plan de Continuité de I'Activité (PCA) comme indiqué dans le document
annexeé,

Article 2 ;

Conformément au plan de continuité d*activité et 3 Ses annexes, le travail a distance doit étre mis en
‘ceuvre pour assurer la continuité des volets prioritaires suivants

- la direction de I'établissement ;

- Fintégrité des batiments ;

- le fonctionnement des équipements informatiques et téléphoniques et intégrité des données ]

- le traitement de la pale ;

- le suivi médical ;

-l'information et la permanence statutaire.

Le cas échéant, & la demande de la Direction, les responsables de pdle et de service pourront étre
associés en appui sur un des volets précités.

Le début et le terme de Fautorisation du travail & distance sont fixés par la Direction Générale des
Services, sous couvert du Président.

Article 3¢

Afin de permettre le travail  distance, le CDG31 met & disposition des agents concernés les moyens
rmatériels sulvants :

- unordinateur partable ;

- un téléphone portable ;

- un accés & la messagerie professionnelle ;

- un accés aux logiciels indispensables  'exercice de leurs fonctions spécifiques ;

- le cas échéant, tout autre moyen nécessaire et adapté & la mission des agents afin d’assurer la
continuité des volets précités.

Les agents concernés prennent toute mesure pour en assurer la bonne conservation et le bon
fonctionnement,

Ces équipements restent sous la responsabilité du CDG31 en matiére de vol ou de détérioration,

La mise en ceuvre du travall & distance s'effectue dans le respect des régles de sécurité en matiere
informatique et, le cas échéant, de traitement des données personnelles. L'usage des outils
informatiques mis & disposition est réservé & un usage exclusivement professionnel.

A Tissue de la durée de lautorisation exceptionnelle de travail & distance, Iagent restitue les
matériels qui lui ont été confiés,

Article 4:
Le travail & distance s'effectue depuis le domicile de I'agent ou tout autre lieu expressément porté
préalablement & la connaissance du CDG31 par messagerie électronique.

Article 5 :

Conformément au décret n® 85-603 du 10 juin 1985 précité, le président du CDG31: il est
responsable de la protection de ia santé et de la sécurité professionnelles des agents.

Ainsi, I'agent en situation de travail & distance :

~est soumis a la durée de temps de travail telle que définie par délibération du CDG31. Par ailleurs, la
durée du travail respecte les garanties minimales prévues A larticle 3 du décret n® 2000-815 du 25
aolt 2000 précité ;

-effectuera les mémes horaires que ceux réalisés habituellement au sein du CDG31. Il est rappelé que
durant ces horaires, I'agent reste & la disposition de son employeur et doit se conformer & ses
directives sans pouvoir vaguer lit &des ipation:

Toute indisponibilité de I'agent durant les heures de travail devra avoir été signalée 2 la Direction
Générale des Services par voie de messagerie électronique.

Article 6:

L'agent exercant ses fonctions & distance bénéficie des droits et est soumis aux obligations et 3 la
déontologie des agents publics.

Plus particuliérement, F'agent en situation de travail  distance bénéficie de la méme couverture
accident, maladie, décés et prévoyance que les autres agents.

Les agents sont couverts pour les accidents survenus & I'occasion de Pexécution des taches confides
par l'employeur,

Tout accident intervenant en dehors du domicile ou du lieu de travail 3 distance indiqué
préalablement par 'agent, pendant les heures normalement travaillées, ne pourra donner lieu 3 une
reconnaissance d'imputabilité au service.

L'agent s'engage & déclarer tout accident survenu lors du travail a distance, par la procédure
classique de traitement des accidents du travail.

Article 7;

Les agents en charge de sa mise en

Ceuvre peuvent &ir i
S e P t étre amends 3 se rendre sur site dur,

ant les temps
"Activité des services,

iée par le Direction Générale des Services,
que auprés d’'une personne de la Direction Générale des

Services & 'arrivée et ay départ,

Article 8 ;

Le cadre d'intervention défin
recommandations et information
recommandations,

Un retour d'expérience sera réalisé & la CHSCT du ¢ DG31.

p:r cet arrétd est susceptible d'évolution en fonction des
s des autorités nationales, et sera adapté conformément 3 ces

Article 9

Le présent arrété est notifié par messaj ctron| iés 4 Jam
e i a
é: p: ssagerle électronique ayx agents associés & la mise en euvre di

Raits Lakoge......,leld jaby oo

Le Président,

Piergéizard

Le présent orrété peut foire ‘ol TECOUTS pour excés de pouvoir devant J Tribunal Administrag
L ecours i
: pouvoir devant e Tribunal Adm) Inistratif

compter de la présent, icati e
d Presente publication par co
. :fmznd ;}i:i‘ 2207:"31 D’EE Toulouse Cedex 7; Téléphone : 05 62 73 57 57p' Fax 5 ;Tg; ;;r.ggjgjme
application  informatiqu, 8] i ’ 5
e A que  Télérecours, accessible par le lien suivant

Annexe en date du 16/03/2020

A 'arrété portant diverses mesures attachées & la mise en place d’un Plan de Continuité de
I'Activité du Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de la Haute-Garonne (CDG31)
fixant les personnes habilitées & se rendre au CDG31 durant les période de fermeture et/ou de
confinement

Colette CLAMENS Directrice Générale des Services
Denis PAVET Directeur Adjoint
Latire DOBIGNY Directrice Adjointe
Héléne OLLIER Directrice Adjointe
Florence VALETTE Coordinatrice Moyens Numérigues

| Stéphanie CAUSSE Responsable Moyens informatiques
Raphaél PORTES Agent informatigue :
Isabelie BOMBAIL Responsable Péle Administration Générale
Véronique HAITCE Responsable Moyens .fﬁnuncie_rs - Paie
Sophie BERTHOUMIEUX Agent Moyens Financiers - Paie
Myléne BOSC ble Moyens Généraux
Stéphane GARRIDO Agent Moyens Généraux
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ANNEXE 1

Cenira de Gestion
de la Fonction Publique Territoriale

de la Haute-Garonne
590 rue Buissonniére - CS 37666 - 31676 LABEGE CEDEX - Tél 05 81 81 83 00 - Fax 05 62 26 09 39 - contact@cdga.fr - www.odg3i i

PLAN DE CONTINUITE D’ACTIVITE EN SITUATION
DE PANDEMIE - JANVIER 2020

CENTRE DE GESTION DE LA FONCTION PUBLIQUE TERRITORIALE
DE HAUTE-GARONNE

Rappel : nature du risque et contexte.
Une pandémie est une épidémie touchant une part importante de la population et présente sur une
large zone géographique.

Face & une situation de ce type, il est & craindre une perturbation de I'activité économigue
(diminution des effectifs, difficultés d'approvisionnement, perturbations des circuits financiers,
interruption des activités telles que manifestations officielles...).

Dans le souci d'anticiper les effets de cet absentéisme et de garartir un accompagnement aux
collectivités territoriales, lse CDG31 a élaboré un plan de continuité d'activité décliné ci-apras,

La crise du CORONAVIRUS ouverte depuis janvier 2020 a conduit ['établissement a mettre en
place immédiatement :

- une veille des mesures pré | et i

- l'affectation d'un médecin a I'édiction des préconisations vis-a-vis des usagers et des
agents ;

- une information des usagers (site intemnet), du public (affichettes) et du personnel
(Intranet) ;

- le maintien de l'activité dans I'écoute de chacun et de tous ;

- un point régulier sur les moyens de protection nécessaires et mobilisables.

Le plan de continuité de I'activité est un cadre d'action de référence qui reste évolutif si nécessaire,
Un retour d’expérience sera présenté & la CHSCT du CDG31.

’71 - CONSTITUTION D'UNE GELLULE OPERATIONNELLE ET D’UNE CELLULE DE VEILLE |

= la ion de la cellule opérati lle est la suivante :

Composition Ressources en remplacement :
Colette CLAMENS DGS Dans le cas d'une absence concomitante,
Denis PAYET DA suppléance par Laure DOBIGNY ou Hélene
OLLIER

Dr Brigitte LACAPERE Tout médecin du CDG31

Dr Chantal GUERRERO Tout médecin du CDG31

Gwenaélle PERCHE, Conseillére  de | Tout préventeur

révention . .

Florence VALETTE — Moyens Informatiques Stéphanie CAUSSE/Raphaél PORTES
Isabelle BOMBAIL — Administration générale Denis PAYET/Myléne BOSC

Le Docteur Brigitte LACAPERE assure un lien opérationnel avec les services préfectoraux et le Dr
GUERRERQ est en charge du suivi médical des agents du CDG31.

La cellule opérationnelle est activée par la Directrice Générale des Services ou son suppléant,
aprés validation du Président.

Elle est chargée de :
- centraliser les informations, Wé_PTfW les déci
- i temps réel ;
gg;‘r;::er:i:g? Iaag?n'}‘ssee:r: csivre des mesures de prévention vis-a-vis des agents et des
usagers, et veiller & leur bonne exécution ; L
= veiller a la communication auprés des usagers (collectivités locales, agents, candidats &
un emploi public, etc.)
- ftenir un tableau de bord des mesures.

jons et les relayer au Président ;

= Point de veille hebdomadaire:

Le rythme du point de veille sera défini lors de I'activation de la cellule opérationnelle et ajusté
selon les besoins.

CDG31- Dlrsction Générale des cpaGa3L- Dlrection @énéralo dos
il Servicos 2 Services
2 - FONCTIONNEMENT DE L'ETABLISSEMENT EN TEMPS DE CRISE [3-FONCTIC T DES SERVICES A L'USAGER

=>Principe général :

Les servics;: du CDG31 peuvent étre suspendus en cas de nécessité absolue compte tenu de |a
nature générale de Iactivité du CDG31. Dans ce cadre extréme, le CDG31 peut donc &tre
totalement fermé & tout accueil physique de public, voire téléphonique.

Toutefois, un certain nombre de volets doivent obligatoirement étre suivis et i i
Toutefols, i @érés afin de garantir
lmtegt;nle des équipements et données, mais également le maintien de la rémunérati%n des
agents.

Volets & maintenir

__Volets indispensables | 1" niveau 2™ niveau
Direction de Pétablissement Colette CLAMENS ou un | Colefie  CLAMENS ou un
Directeur Adjoint Directeur ~ Adjoint, vaire les
responsables de Poles
Permanence statutaire : Manuel

3 RECIO
Intégrité des batiments |sabelle BOMBAIL, Responsable Mylene BOSC, Responsable
Péle Administration Générale Logistique,
% Stéphane GARRIDD
‘Bun_ funcuo.nnamen} des | Florence VALETTE, Conselller | Stéphanie CAUSSE,

. el P ur en moyens | Responsable

téléphoniques et Intégrité des technologiques et usage:y du lnfurprr?atiquees. Raphasl F'IZ)MRQYYEEE5
données numérique

Traitement de la Paie Véronique HAITCE, Responsable Sophie
Meyens Financiers

BERTOUMIEUX,
Prestataire CIRIL (assistance et
gestion & distance), Paierie
E» - départementale

Suivi médical Brigitte LACAPERE, Respansable | Tout meédecin, infirmigres et

du Pdle Santé au Travail préventeurs
Agnes EYBER
Remarques:

- letableau précédent n'a qu'une valeur indicative de mebilisation prioritaire. Tout agent du
CDG31 est susceptible d'étre associé en appui sur un des volets, dans la mesure de ses
moyens ;

- le traitement de la paie consistera en un traitement sans prise en compte des variables du
mois en cause et donnera lieu & une régularisation ultérieure ;

- la communication interne sera assurée par messagerie électronique ;

- le travail & distance sera mis en ceuvre prioritairement pour assurer la continuité de ces
volets prioritaires et I'administration des péles ;

A i

- des' de _“ i, il des respc ilités &l ou de réserve
mfédlc.ales pcurrnnl_lmpgcter le recours a certaines ressources et modifier les ordres de
priorité pour la 1 des  la cellule opérati fera le point lors de

son point régulier.

€DE31. Dlrectlien a&a3ié

<o
an
e

Les activités devant étre prioritairement préservées sont les suivantes :

Site Internet/Accueil téléphonique
Information/Conseil aux collectivités

Communication vis-a-vis des usagers
Médecine préventive

Les leviers de mise en ceuvre seront les suivants :

- mebilisation des agents tous péles confondus
- mise en place du télétravail

ivi i intis i la mesure du possible.
s activités des péles suivants se maintiendront sur site dans < poss
:edéfaui le télélprgva‘\\ ne sera envisagé que dans la mesure ol les priorites précédemment
ces auront été satisfaites et en ition de bon maintien de fonctionnement.

tenir I'état des conséquences de la suspension de I'activité

Chiague [eepansable;daipdle dovTa I'évaluation des risques subséquents.

totale ou partielle et proposer les actions carrectives et/ou

a1. Dlrectlon @énérale de
e Serviece

s
s
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ANNEXE 1

ANNEXE PCA
DmEm

MOYENS NUMERIQUES MIS A DISPOSITION

DATE DU MEMO P3EPARE PAR
12 mars 2020 VALETTE Florence
CONTEXTE
Face & une situation de pandémie, des per de I"activité & sont & craindre. Afin d’anticiper au

mieux cette situation, un plan de continuité d’activité du CDG31 a été élaboré. Pour mener & bien les actions prévues
dans ce document, des moyens numériques doivent étre prévues et mis & disposition.

ACTIVITE A MAINTENIR

Le PCA du CDG31 définit les volets d’activité a

- Direction de I’établissement

- Intégrité des batiments

- Bon fonctionnement du S et du systéme de téléphonie
- Traitement de la paie

= Suivi médical

Le travail & distance pourra étre mis en ceuvre pour assurer le continuité de ces volets prioritaires.

MOYENS MATERIELS A METTRE EN PLACE

CC, DP, HO ont un PC pq
avec I'outil de connexion a distance.
CC, DP, HO et LD ent un smartphone

connexion A distance

attribué
Intégrité des bitiments IB, MB, §V ¢t DMH ont un smartphone | 1 PC portable pour IB avec
attribué connexion a distance

1 PC portable avec connexion a
distance pour le péle MG lié au
batiment

Durant la crise, RP se voit
attribué le smartphone de test du
service MNI

2 PC portable avec connexion &
distance pour SC et RP

1 PC portable avec connexion a
distance pour le pole MG lié aux
finances

1 smartphone pour YH

Bon fonctionnement du SI et du
systéme de téléphonie

FV a un PC portable attribué avec I'outil
de connexion a distance.
FV et SC ont un smartphone attribué

Traitement de la paic

CDGH/UNIFY, mars.20 i

I s ac| i
BL et I'ensemble des médecins et

infirmiéres ont un PC portable attribué

avec I"outil de connexion  distance et

un smartphone attribué

GP et préventeurs ont un PC portable

attribué avec I"outil de connexion a

distance et un smartphone attribué

DONNEES / ACCES A METTRE A DISPOSITION

Sur tous les PC cités précédemment document & mettre dans un répertoire local sur le bureau de I'utilisateur :

- Procédure de connexion a distance,
- Procédure de partage de connexion smartphone,
- Liste des numéros professionnels des agents.

Ainsi qu'un favori avec un aceés owa au mail, alternative & une connexion a distance.
Enplus:
- Pour MG lié au bitiment, accés 4 distance au PC de SG qui doit toujours rester allumer.
- Pour MG li€ aux finances, accés a la VM qui clone le PC de VH.
agents du CDG.
- Pour MNL I'ensemble de ces accés et données ainsi que keepass « administrateur » et les procédures de

internet des informations sur I'accueil au CDG.

MAINTIEN DES ACTIONS SUR LE SI

- Pour direction, Extraction de la base contact des SPT, extraction de CIRIL avec mail et numéro personnel des

maintien des actions sur le SI. De plus, accés & un compte « crise » sur Drupal pour mettre en ligne sur le site

Les actions sur le SI a maintenir, au-dela de la surveillance du fonctionnement et de la sécurité du systéme :

= Allumer, éteindre, relancer 1 VM

- Vérifierle i de la e et débl

les mails dans anti spam
= Accéder & une adresse Gmail de secours

- Accéder a I’autocom pour pouvoir : renvoyer des appels, ouvrir/fermer le standard

MISE EN PLACE

En période de pré-crise, prendre smartphone et PC portable le WE.

En période de crise, prendre smartphone et PC portable tous les soirs.

CDG31/UNIFV, mars.-20 2

CENTRE DE GESTION

(DG31

DE LA HAUTE-GARONNE

DE LA FONCTION PUBLIQUETERRITORIALE

ANNEXE 1

Mesures de prévention dans
le cadre de la pandémie du
Coronavirus

CDG31 - Direction Générale des Services

Juin 2020 1
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Préambule

COVID-19 : rappels . ..

Pour faire face a la pandémie actuelle du coronavirus, le CDG31 a mis en
ceuvre des mesures de prévention afin de protéger les agents.

& Ces mesures concernent les temps de travail dans les locaux du CDG mais
également le travail a distance et les interventions en extérieur.

= Ces régles temporaires, imposant des pratiques de travail en mode dit
« dégradé », sont liées a la situation exceptionnelle. Elles feront I'objet
d’ajustement au regard des directives sanitaires et n'ont pas vocation a
demeurer pérennes en I'état.

La maladie se transmet :

@ par projection de gouttelettes contaminées : en toussant, éternuant ou en
cas de contacts étroits en I'absence de mesures de protection (distance
physique, mesures barriéres, port du masque),

@ par contact direct physique (poignée de main, accolade,...),

@ par contact indirect, via des objets ou surfaces contaminées par une
personne porteuse.

La meilleure des protections : les mesures barriéres et les mesures de
distanciation physique.

Se laver régulierement les Tousser ou éternuer dans Se moucher dans un
t, | mains ou utiliser une son coude ou dans son mouchoir 3 usage unique
= . B2 " o
solution hydro-alcoolique mouchoir puis le jeter

Fuiter de se toucher le Respecter une distance d'av
visage / moins un métre avec les

autres

Saluer sans serrer la main et
arréter les embrassades

COVID-19 : rappels . ..

COVID-19 : en cas de signes évocateurs

Symptdmes COVID-19 Temps d’incubation

» 2414 jours

» 7 jours en moyenne
» Figvre

» Toux

Maux de téte
Perte golit et odorat
Maux de gorge

v v w

Transmission

» Par voie aérienne

» Au contact de sécrétions
ou d'objets contaminés

-

Fatigue
Frissons, sueur
Courbatures

v v

-

Géne respiratoire

Parfois diarrhées
» Troubles dermatologiques

-

Une procédure de conduite a tenir en cas de signes évocateurs chez un agent,
dans le temps du travail, a été mise en place afin :

= d'isoler et protéger la personne concernée,

@ d’identifier ses contacts professionnels.

Par mesure de prévention, en cas de présence de symptémes cités

précédemment avant votre prise de poste, ne venez pas au travail sans avis

médical :

% contacter votre médecin traitant,

# informer le CDG31, selon les modalités habituelles, de votre absence liée a
ces signes.

COVID-19 : Prévention

Pour vous accueillir dans les locaux, le CDG31 a veillé a mettre en place des
mesures de protection de votre santé et de votre sécurité telles que :

[}

la révision du systéme de ventilation,

# |erenforcement de I'entretien des locaux,

I

9

utilisation et la réorganisation de certains espaces de travail et des locaux
sociaux

g

I'aménagement de l'accueil,

q

la réorganisation de certaines activités,
# |a mise a disposition de kits COVID-19,

La prévention repose sur I'engagement de tous les acteurs!
Chacun doit appliquer les consignes mais également faire remonter toute

information ou tout dysfonctionnement, pour contribuer & I'évaluation en
continu des risques et, le cas échéant, & I'adaptation des mesures de prévention.

COVID-19 : Prévention . ..

Cette période de reprise d’activité est aussi une période ol chacun va devoir se
réapproprier des régles et des espaces de travail a I'issue d'une période de
confinement qui aura été vécue de différentes fagons.

Certaines activités sont modifiées, des accés sont restreints, nos interactions ne
sont plus les mémes.

Sachons nous adapter et étre bienveillants pour retrouver une dynamique
de collectif de travail!
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MESURES DE PREVENTION
DANS LES LOCAUX DU CDG

Préambule

Les mesures barriéres s’appliquent dés le départ du domicile, aussi il convient,
dans la mesure du possible, d’éviter :

* |e recours aux transports en commun, notamment aux heures de pointe.
Pour rappel, le port du masque est obligatoire dans les transports en commun!

* |e recours au covoiturage.
Dans le cas contraire, les recommandations sont les suivantes :

" porter un masque pendant le trajet,

= prévoir des lingettes désinfectantes et un sac poubelle pour que le passager
nettoie les poignées et autres points de contact en rentrant et en sortant du
véhicule.

“ maintenir la distance >1lm : se positionner, une personne par rang, en
quinconce dans le véhicule,

= ouvrir les fenétres réguliérement pendant le trajet.

Mesure n°1 : ’hygiéne des mains

Dés votre arrivée dans les locaux, et de fagon trés réguliére tout au long de la
journée, lavez-vous les mains!

= al'eau et au savon, en priorité, ou a l'aide de gel hydroalcoolique,
& respecter les principes de lavage des mains,
@ gviter les ongles vernis et le port de bijoux.

Des affiches sont disposées dans les locaux pour vous rappeler ces principes de
lavage des mains.

Se laver les mains a I’eau et au savon

1/ Moviller abondamment 2/ nppliquer le savon et frotter 3/ Bien savonner entre les doigts
les mains. paume conlré paume. @t sur le dos des mains.

4 /Frotter au moins 30 secondes 3/ Rincer abondamment. &/ Essuyer et sécher les mains
en insistant sur le bord aFaide dun papier

@t le dos des mains, essule-mains & usage unique,
la paume, les pouces, refermer le rabinel

les ongles et les poignets. avec le popier ef le jeter.

Se laver les mains avec un gel hydroalcoolique

FHY
.”:I %
Deposar

£/
é’?

1 e procust 3 Frotter I'un aprea Fautre
dans e croux de fa main < o dos de chaque main

e
com mains.
pour chague main Ne pas rncer, ni essuyer 12

Mesure n°2 : la distanciation physique

Pour veiller aux régles de distanciation physique, éviter de circuler dans les
locaux

Malgré I'envie de renouer les contacts aprés cette période de confinement, il convient de

limiter les circulations dans les espaces de travail.

% favoriser les échanges téléphoniques ou en visio, y compris pour les réunions de travail,

% en cas de réunion, respecter les agencements et les régles d'occupation des espaces
dédiés,

% en cas d’intervention des services moyens généraux ou informatique, nettoyer et
libérer son espace de travail,

@ @viter les regroupements.
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Mesure n°3 : le port du masque . ..

La distanciation physique est la mesure de prévention prioritaire.

Toutefois, il est complexe de garantir cette distanciation lors de coactivité, ou circulation
dans les locaux. Des masques alternatifs sont fournis a I'ensemble des agents.

Le port de masque est :

+ obligatoire pour l'accueil du public, en cas de coactivité et pour la tenue de certaines
réunions (instances par exemple),

« recommandé lors des déplacements et réunions de travail.

Le port du masque répond a des régles d’utilisation strictes et ne dispense pas
des mesures barriéres

Bien ajuster son

MASQUE &

pour se protéger

Mettre un masque

Tenir le masque barriere de
Pextérieur et passer les élastiques
ou les liens en étoffe du jeu de
brides deniére la téte, de part et
d'autre desoreilles, sans les croiser.

Repérer le haut du masque et placer
le masque barriére sur le visage, la
barrette nasale (si existante) sur le

Vérifier que le masque couvre bien
le menton et pincer la barrette
nasale (si existante) avec les deux
mains pour Fajuster au niveau du
nez.

Abaisser le bas du masque barriére
sous le menton.

Porter / retirer un masque

Un masque doit étre changé :
= au moins toutes les 4 heures
= ou s'il est humide

# ou s'il a été touché ou baissé au niveau
du cou

Le retrait du masque doit se faire :

& en touchant uniquement les élastiques
ou les cordons, puis, déposer le
masque usagé dans un sac plastique
correctement fermé en attendant de
pouvoir le laver

Une fois ajusté, ne plus toucher
le masque avec les mains.

Chaque fois que le masque est
touché, [l'utilisateur doit se

laver les mains a l'eau et au .
= pour boire ou manger, se laver les

mains, retirer son masque comme
stipulé et le ranger dans une pochette

savon ou exercer une friction
avec un gel hydroalcoolique.

propre ou le suspendre sans qu'il y ait
de contact sur les faces.

Mesure n°4 : les locaux sociaux

Des régles ont été établies pour I'utilisation des locaux sociaux :

@ respecter les sens de circulation, dans les espaces indiqués, et le nombre
maximum de personnes autorisées a circuler,

@ ne pas réorganiser les agencements: les dispositions de tables et de chaises
permettent de matérialiser les espacements nécessaires,

= veiller a désinfecter, a l'aide de lingettes, les différents dispositifs/matériels
que vous utilisez avant usage,

& @viter les regroupements lors des temps de pause,
Pour le repas :
o la plage horaire de pause méridienne est élargie de 12h a 14h,
o sivous apportez votre repas, prévoyez une glaciére individuelle, que vous
conserverez dans votre bureau, 'utilisation des frigos n’est pas autorisée,
o respectez les consignes d’utilisation des micro-ondes et nettoyez votre
table avant et aprés manger!

Mesure n°5 : dans les bureaux . ..

Quelques régles a adopter au bureau !

# |'aération des bureaux est un moyen de prévention du risque biologique :
penser a aérer régulierement vos bureaux,

= ['utilisation de la ventilation mécanique, n’est pas contre-indiquée, il convient
de la régler au minimum,

= dans les bureaux partagés, veiller a respecter les limites de votre espace de
travail et a n’utiliser que votre matériel,

< |aisser ouvertes les armoires de matériel ou documents communs,

= en fin de journée, chacun veillera a désinfecter son poste de travail.

Le port du masque reste recommandé dans les bureaux partagés, si vous le
retirez, n‘oubliez pas de respecter les régles de manipulation!

LE TRAVAIL A DISTANCE
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Préambule

Organisation du travail

Le travail a distance est également un moyen de prévention du risque
biologique.

Sa mise en place s’est faite dans un contexte de crise, en mode de travail dégradé, qui
se différencie du télétravail car:

c’est un mode de travail « imposé » dont la décision de mise en place a été trés
rapide ;

ce télétravail peut étre effectué a temps plein ou de fagon trés majoritaire;

il se pratique & domicile et pour beaucoup d’entre vous dans un environnement
familial particulier : conjoint également présent, enfants a la maison suivant leurs
cours a distance, personne a charge, ...

Voici quelques principes et recommandations, en termes d’organisation du

travail et d’ergonomie a adopter et & adapter au mieux au regard des
contraintes et possibilités individuelles de chacun !

Définir, dans la mesure du possible, un espace de travail dédié (au mieux dans
une piéce isolée) afin de ne pas étre dérangé.

Organiser son travail : se fixer des horaires (conserver le méme rythme
gu’habituellement, se fixer une heure de début et de fin et en prévoyant I'horaire
de sa pause déjeuner, ...),

Faire des pauses réguliéres (pauses visuelles, éviter de maintenir une posture
assise trop longtemps) : cing minutes toutes |es heures,

Planifier sa charge de travail sur la semaine, définir les priorités en lien avec le
responsable de service ,

Informer le public et/ou les différents partenaires de son statut et des moyens de
contact possible,;

Utiliser les outils de communication a distance mis a disposition (méls,
documents partagés, outils de travail collaboratif, agenda partagé),

Garder le contact avec I'équipe : organiser des réunions téléphoniques, des
groupes de travail par mél, des points réguliers avec le responsable de
service/pole.

Ergonomie du poste de travail

Aménager son poste de travail de maniére a limiter les risques de troubles

musculosquelettiques :

L'aménagement optimal est celui qui permet une posture
adéquate, a savoir :

&

=

les pieds reposent a plat,

I'angle du coude est droit (90°), les avant-bras sont proches
du corps,

la main est dans le prolongement de I'avant-bras,

le dos est droit ou légérement en arriére, et soutenu par le
dossier,

distance ceil-écran 50-70 cm,
distance ceil-document > 70% de la distance ceil-écran.

Pour réduire le risque de fatigue visuelle, n'oubliez pas de faire une pause

réguligrement !

INTERVENIR DANS LES
COLLECTIVITES

ETES-VOUS SiIR
D'ETRE BIEN INSTALLE ?

Interventions en collectivité

Les interventions en collectivités sont possibles mais doivent respecter
quelques principes :

Avant l'intervention :

@ évaluer la nécessité de se déplacer : Obligation /contrainte? Report de
planning possible? Autre modalité d’intervention possible?

= préparer le déplacement et vérifier les conditions d’accueil avec la
structure demandeuse : nombre de personnes? environnement? quelles
régles appliquer sur le site?

Déplacements

= éviter le covoiturage ou se reporter aux régles précisées en page 8,

&

Sur site : Respecter scrupuleusement les consignes et les gestes barriéres!

privilégier I'utilisation de son véhicule personnel pour un déplacement
seul ou respecter les consignes d’utilisation des véhicules de service,

24

EN CAS DE DIFFICULTE
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Que faire en cas de difficulté?

En cas de difficulté ou de problématique dans ce contexte particulier,
n’hésitez pas a en parler a:

= \otre responsable de service et/ou de péle
& vos collégues

@ vos interlocuteurs prévention

+ Meédecin de prévention : Dr Sylvie BREHM (en remplacement du Dr GUERRERO)
* Assistants et conseillére de prévention :

o Florence ALBA

o Romain VADO

o Anais FOURES

o Gwenaélle PERCHE

@ Les Cellules d’Ecoute Psychologique a votre disposition

o PSYA:0800737520
o Alternative soutien plus : 0 969 36 69 09

Bonne reprise a tous!

. ¥ 8RN
M

ANNEXE 2

cem de thlon

de la Fonction Publique Terr
Tievisaveve) de la Haute-Garonne
560 rue Duissonnidre - C5 37660 - 31676 LADEGE CLDEX - Tél 05 81 91 53 00 - Fax 03 62 26 00 29 ir gLy

ETAT DES LIEUX // COVID 19
CONFINEMENT/FERMETURE DU CDG du 17/3 au 114/6/2020

CEQUI A ETE FAIT
CEQUI A ETE FAIT EN PARTIE
CE QUI N'A PAS PU SE FAIRE

CE QUI A ETE FAIT EN PLUS : ACTIVITE RENFORCEE ou INNDVATION
MISSIONS OBLIGATOIRES

=  Gestion et Accompagnement Statutaire

- Récaction PV CAP et CCP
Maontage dossiers CARSCCP
Saisie ArrBtés et contrats
Scann arrbtds ot contrats
Relance arrétés et contrats
Préparation et relecture armétds ot contrats
Corseil statutaire
Ovganisation et cortrd e de "activitd
ROV Physigues
ROV tékiphoricues
Réunions de service
Formation das gestionraines
Formation licerce pro

*  Expertise juridique
Conseil juridigue
Récaction de documents et notes statutaires
Ovganisation et cortrlle @ I'activied
Suivi de b veille juridique ot statutaire
Création, aimentation et mise b jour d'une FAQ

+  Instances
Report CAP et CCP
Report CT
R
Report de 2 commissions de réforme

rt camité médical &'

Lr mal, examen sur cossiers
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Instances disciplinaires
» Réponses aux questions statutaires//discipline
» Préparation des instances disciplinaires CDG31
» Elaboration de fiches et livrets sur la discipline
» Archivage et facturation instances disciplinaires
Instruction dassiers CT
Instruction dassiers P!
Instruction dossiers chomage
Réponses questions méls// CT
Réponses questions mels//droit syndical
Mise en forme des productions du pale
nstruction et gestion des dossiers instances médicales
rmanence téléphonique édi
- Farmation d‘1 agent sur nouvelles attributions

Retraite
Traitement des dossiers CNRACL

et conseil aux
Information et conseils aux agents
- RDV Physiques
- Farmation des agents
Rédaction de fiches d’information

Protection sociale
- Réponses et conseils aux collectivités

Concours

Traitement des inscriptions
Organisation des épreuves
Renseignements du public
Etablissements des comptes rendus d’opérations
Etablissements bilans financiers
Rémunération des intervenants
Correspondance internet

Suivi logiciel concours
Facturation coits lauréats

Suivi budget régional concours
Gestion listes d’aptitude
Facturation conventions
facturation nominations
prospective et programmation
accompagnement intervenants

Emploi DVE/DCE
DVE et DCE

Emploi Bilans Repéres
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Bilans repéres effectués

«  Emploi PPR
- Accompagnements non réalisés

- lisation d’outils d'accomp pour fin de PPR

« Observatoire Régional
- Tests et campagne 2020
- Accompagnement CDG d"OCCITANIE
- Elaboration de supports de communication
- Accompagnement CT31
- Conception de supports pour CDG Occitanie
Analyse activités pole Conseil Emploi Mobilités

+ CHSCT
- CHSenvisio le 7 mai
Accompagnement CHSCT hars CHS CDG31
Création procédure de vote CHS en dématérialisé pour CHS a distance

MISSIONS OPTIONNELLES

s Médecine préventive
- Mise en place téléconsultation
- Etude sur cryptage des données sensibles
- Sécurisation des conditions d’exercice dans les cabinets médicaux déconcentrés
- Conseil et acc des CT adk

« Prévention et conditions de travail
- Conseil en prévention
- Accompagnement CT adhérentes

* Inspection en santé et travail
- \Visites
- Assistance

* Accompagnement FAQ
- 1FAQ créée, alimentée et mise & jour

* Maintien dans I'Emploi
- saisies aidas FIPHFP
- réponses aux CT
- suivi des actions
- projets
- études de postes
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Accompagnement APEPP
- Partiellement réalisé

Missions Temporaires
- Partenariat pdle emploi, etc
- Entretiens agents inscrits

Emploi/Apprentissage
- Elaboration feuille de route mission apprentissage
- Mise en route dynamique APIPECH sur métiers du numérique

Conseil en Organisation
- Conseil Organisation // RH
» PETR Temps de travail

¥ Le Fousseret

Aucamwille
Launaguet

v

v

- Conseil en politique de rémunération
»  Montlaur

»  Pechbonnieu

> Portet

* Rieumes

» StGeniés

» Stléon

- Préfiguration d‘une nouvelle mission : pilatage de MS

- Conseil en Organisation/ QVT

¥ Aucanwille
» SMEAG

Conseil en organisation/RPS
> Escalguens
» Aussonne

de recr
- EnPrésentiel +viso: Terres du Lauragais
- En présentiel : Montaut

Service CONSEIL, travaux sur projets et supports
Projet FUTUR'S
- Feuille de route sur nouvelles pratiques en Conseil en évolution professionnelle
Analyse quanti et quali des accompagnements BR, PPR, APEPP
- Analyse impact reclassement et absentéisme sur MS
- Analyse interventions conseil sur période 2014/2019

Direction Générale des Services — Page 4 sur 9

- Fiches de synthése sur métiers en tension
- Réalisation de questionnaire qualité sur SET
- Réalisation de
- Exploitation et analyse du questionnaire pour le CDG31

sur vécu confi

- Réalisation d'une fiche de synthése sur mise en place télétravail
s  Assurance -groupe

- Gestion des sinistres : accompagnement des CT

- Gestion des sinistres : études et analyses transversales
- Gestion des sinistres : dossiers bloqués

- Préparation évolution des taux

- Facturation

«  Convention santé-prévoyance
- suivi des sinistres
- gestion des contrats : évolution des taux

FONCTIONS SUPPORT

* Affaires juridiques et Commande publigue
- Préparation et passation marchés
- Formation des services en matiére de marchés
- Suivi des contentieux
- RDV Payeur (contentieux DURMI) le 3/4
- Conseil juridi
- Suivi référent déontologue
- Analyses et traitement activité réglementaire (marchés et contrats en cours)
- Accompagnement et réponses aux questions d’assurance statutaire //COVID-19

ue

+ Diffusion/Communication

- Management
» Equipe
> Activité

- Centre de ressources documentaires

» Politique documentaire
Gestion projet outil informatique
Veille documentaire et juridique
Revue de presse CT

Y vV

Recherche documentaire
Enregistrement et traitement presse spécialisée
Diffusion documentaire et impression

v v v

- Communication numérique
> Conception et réalisation de supports
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Animation éditoriale et graphique site internet
Maintenance internet et intranet

Alimentation linkedin

Evaluation et suivi linkedin

Suivi logistigue salons et forums

YV¥VYVYY

- Archives
Gestion et suivi des archives

Structuration, gestion et suivi des 3 FAQ

Coordination en lien avec les services contributeurs
Gestion des publications sur Internet

* Réalisation de supports numériques adaptés

# Suivi de la maintenance site

v

v

Accueil/Manifestations
- Accueil physique
- Accueil téléphonique
- Gestion mél boite contact
- Traitement courrier arrivé, scann
- Traitement courrier départ
- Planning organisation activités
- Gestion du planning général
- Transmissions controle de légalité
- Suivifaccompagnement OS
- Gestion des commandes, suivi des stocks en lien avec la COVID 19
- Préparation des locaux avec service prévention, en vue du PRA

Moyens Généraux
- Maintenance batiment
- Interventions planifiées (sanitaires, peintures, transformateur électrique)
- Projet sonarisation
- Projet remplacement parc véhicules
- Aménagements spécifiques //mesures COVID 19 en vue de PRA
Suivi accessibilité du batiment// accés et alarmes
- Commandes en lien avec laCOVID 19

Service Entretien
- Entretien du batiment
- Gestion des consommables hygiéne
Gestion du parc véhicule
- Mise en place nettoyage spécifique //mesures sanitaires
- Commandes en lien avec laCOVID 19

Moyens financiers
- Paie agents CDG
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- Paie agents en MT

- Commande titres restaurants

- Paiement factures

- Emission titres de recettes

- Paiement frais de déplacement
- Analyse financiére/prospective
- Comptabilité analytique

- Amortissements

- Décharges syndicales

- Régularisation P503

- Régularisation prélévements d’office

* Gestion des RH CDG
- Arrétés (MO, titularisation, stage, avancements)
- Suivi des dossiers instances médicales
- Suivi maternités
- Suivi maladies
dossiers VMédicales
TP
- Suivi Horaires aménagés
- Suivi congés
- Gestion médailles
- BS
- PLF
- Mise a jour dossiers
- Formations INTRA sur LOI TFP (24 et 25/3)
- Suivi farmation

MOYENS NUMERIQUES ET INFORMATIQUES

- Support utilisateurs

- Support logiciel

- développement d’applications

- supervision de l'infrastructure

- surveillance de I'antispam

- controle de la sécurité

- weille technologique

- veille usage du numérique

- sensibilisation RGPD

- gestion de projets

- gestion des stocks

- gestion téléphonie mobile

- mise a jour sécurité des smartphones
- gestion de la facturation

- CCTP Stockage

- CCTP renouvellement parc
- Préparation de matériels

- Accompagnement utilisateurs renforcé

rtables
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- Sécurité du Sl renforcée

- Innovation

- Mise en place messagerie instantanée

- Mise en place outils collaboratifs

- Mise en place serveur visio

- Mise en place partage document

- Configurations spécifiques travail 3 distance

- Préparation de PC Portables (+ 2 agents en renfort)

- Support et accompagnement a distance sur outils nouveaux ( + 3 agents)
- Déploiement visio déploiement téléconsultation (+ 1 agent)
- Formations en ligne

- Groupe de travail RGPD Concours
- Groupe d'échanges DPO Occitanie
- Mise en conformité RGPD

- Idelibre

- Logiciel Santé au Travail

- MajPCet smartphones.

- Inventaire du parc

- Acquisition nouveaux logiciels

DIRECTION GENERALE DES SERVICES

* Coordination régionale
¥ réunions des directeurs du 19/5

» groupe de travail des directeurs sur le schéma régional des 27/3 et 26/5

» groupe de travail Elections 13/3 (CDG11)

» COPIL ITAS du 28/4

» Réunion Emploi des 29 et 30 avril (CDG11)

» Formation PPR les 23 et 24 /3 (CDG09)

¥ Formation Observatoire régional 31/3 et 4 (CDG11)

¥# Suivi de I'activité de coordination régionale : recueil de données financiéres
s CACDG31

¥ Suivi PV CAdu 30/1

¥ Préparation rapports futur CA // affiliations volontaires

¥ Suivi CNA (Socle SAUVADET)

% COPILELECTIONS CDG31 du 17/3 (report au 26/6)

o Suivi des résultats des élections (1% tour)
> Liens avec AMF, Préfecture

¥ Suivi presse avec service documentation

¢ Secrétariat de Direction Générale
» Action sociale
Suivi Plurélya
Suivi dossiers référent déontalogue
ASA mises a jour et envoi service finances

YV
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« CAANDCDG
- 26/3 (visio le 28/4)
- 14/5 (visio le 4/6)
- 25/6 (visio le %/7)

»  Commission ANDCDG ELECTICNS en visie le 25/6

+ REUNION DE chefs de Pbles et de Services du 30/4

* GROUPE DE TRAVAIL HORIZON 2020

* Réunion ATD31 24/3

. ions en licence pr i lle MAT

*  Réunion PFRH Préfecture 31
*  Bilan EIM Préfecture 31
* Mise en place PCA et PRA

» Réunions hebdomadaires sur site pendant le confinement du COPIL DGS + FV
# Réunions sur site COPIL PRA

= Communication et management 4 distance de la DGS
» Dela DGS 4 tous les agents : infos générales et RH (15 messages)
De la DGS & tous : enquéte confinement (2 messages)
» Dela DGS aux responsables de Pales et Services (5 messages spécifiques)
> Duservice ACTION SOCIALE a tous (2 messages)
% Duservice Documentation 2 tous (revue de presse)
» Des infos sur INTRANET (dés rétablissement connexion)

v

G ication et acc 4 distance service MNI
» INFOS les et 6
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AMNNEXE 3

CII'IH! de Guﬂnn
de la Fonction Publique Territoriale
T de la Haute-Garonne

S0 rua Botieasring - BP 1TE8H - 30678 LABEGE CEDEX - Tal (85 81 01 93 00 - Fax 05 63 38 06 30 - cortamBedgd 1 F - weew cigln &

RETOUR de L’'ENQUETE
Lien avec les agents pendant le confinement

Table des matiéres

1. Veécu global de la situation pendant la pericde de confinement [guestions 74 3. 2

2. Organisation du travail : cutis maménigues ef femps de fravad (questions 44 Tl ... B

3. Les appuis dans le travail {questionz 7 & 13) 11
4, Foous encadrants (GUesions T4 8 201w cm e e e 21
B, CORCIUSION [GUBSNOAE 2], sttt st 57

Participation

Lancée & partir du 23 avril, Nenquite a éé close le 5 mai,
84 agents ont répondu sur 115 invitds, soit un taux de participation de 82 %.
29 encadrants ont participd & l'enguiste.

Cafte enquite el la photographie des opinions el perceplions des agenls prise il y a
presqua deux mois dans kb contexte particulier du confinemant. Les résultats qui sont
présentés il sont donc relatfs aux réponses apportées pendant cette périade.

™

COAH1 § Pale Cansail, amploi ot mokibte | Senvice Cameil an ceganbation / DE-08-1020

1. Vécu global de la c.ltuatlon pend'-mt la période de

confinement | s 135

En synthése :

de inement, ﬁ:i-‘;. des répu::nu:la
difficultés ligées prlru ment & la co
B85 au ma nl:|us=I
er lactivité (27% des

COA1 § Pale Camsail, arploi #t mokibté | Senvice Carmeil an ceganbation [ 0R-08-T020 2
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Question 1. Avez-vous rencontré des difficultés liées & votre situation dans le cadre
de ces premidres semaines de confinement 7

REFARTITION FAR NIVEAL HIERARCHIOUE

" Dui * Partois
- o T ..

1a%
[ [=T]
» Kon

W Pariol
S répanse
aE0 2 SARE REPONSE m b e e

Mature des difficultés rencontrées classées par type (détail en annexe 1) :

Complexité de 'organisation personnelle 14 I8%a
Informatique et outils métiers i0 27 %
Temps d'adaptation professionnelle 7 19%,
Sentiment d'inutilité 2 5%
Probdéme informatique 1 3%
Gestlon du temps 1 3%
Incertitude professionnalls 1 3%
Mangue de communlcation Interna 1 3%
Total général 37 100%
Informatique et outils métiers | a 36%
Complexité de I'organisation personnelle & 7%
Sentirment diinutiliteé 2 9%
Temps dadaptation professionnelle 2 9%
Probléeme informatigue 1 5%
Incertitude professionnelle 1 5%
Gestion du temps 1 5%
_Mangue de communication interme i1 | _ 5%
Tatal général 22 100%s

Question 2 - Avez-vous ressent des difficultés lides au mangue de relations
professionnalies 7

= Oui REPARTITION PAR MIVEAU HIERARCHIGUE
=
it T .
aT% o
& Mon B Parfoi
K sams eérose O] B lararapan
Sains flpansa

ELY

QUESTION 1 CROISEE AVEC QUESTION 2

HON e HAI Fan RESSENTI DE

DIFFCULTE  LIEE AU WANOUE DOF

HELATIOM FAD o pae de Sificultd Bées au
confinemant

U A RESIEMTI DE3 CIEFICULTEY

WO, de= difficulss lides au
LIEES AU WAMOUE OF RELATION BaD

_ condinemant
FARFDIS A1 RESSERT BE4  Parfoi
4 FE AR Lk A B _
RELAT BN Fad
W AANS 1 pare
P KUY “

Question 3 - En synthése, comment vivez-vous cette situation sur ke plan
professionnel 7

= Sans FEporea
® Trés satkfalsant

Complexité de I'organisation personnelle

Informatique et outils métiers

8 53%
Temps d'adaptation professionnelle 5 33%
| 2 13%
| Total général 15 100%:
COG31 § Pale Caniail, arplod ot mobikbé | Sevice Carmail an ceganiaton f 0E-05-1020 3

Ho ot

* Insatifaisant

e 1 . 1%

* Satklaisant
Er

= i satisfai, ni
ifkatlait

A

COGA1 § Pale Caniail, arpl ol ot mobibbé { Service Camail an ceganiatan f D6-05-1020
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| =
DIFFICULTES A CAUSE D

IMSATISPAISAKT m

ESTICH 1
I CONFIMEMENT

O
W Parfai

SATISFAISANT
Safrk MpOnRR

TREL SATIAFAISART

SAMS RIFOMSE

PROPORTION DES REPOMSES PAR NIVEAL HIERARCHIOUE

T 20 L G L 100

o ]
W Insathlaisant

i satisfai, ni insatiefal
Encadrant ﬂ Satfaksant

BTk sabsfabant

Semz réponse n Sans ré pords

COG1 § Pal

il arplod ot mobibbe | Sefvice Camail an esganbaban

% des repondants étaient daja equipés d'outils bureautiques nomades.
nt é ; ent Ol a déclar r tré
au confinerment que cou qui n'dlale

Fowr |
"orga

equipas doutils nomades ont rencontré davantage de difficultes technigu
s encadrants,

IT% des repondants ont declaré av béneficie d'une formation en

bureautique aw cours des deux derniéres années. Le groupe des

rié nts @ I b L farma a elfalnln il plus
encontre des difficultes liees au confinement et au
i)

COGH1 J Pale

arplol ot mobibbé | Semvcs Camail an ceganbabn
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Question 4 - Eliez-vous équipé doutils bureautigues « nomades » avant e
confinement dil au covid-19 7

= Nan

ShkE BEFONSE

SAKE BERDNSE

NOMBRE OF REPONSE PAR NIVEAL HIERARCHIOUE

= dul
v
régonse
1% BEaquipé
SARS RERFONSE - 0 Safc Mo sE
CADISCE AWES QUESTION

DIFFICULTES A CAUSE DU CONFINEMENT

W Mon
LLeil)
W Farfos

Sans v parme

CHOISE AVEC QUESTION §

oirricuTES LIES AU MANGUE DC RELATION PADFESSIDNMELLE

HMNon
L =T
W Parfas

Sang 1éparms

COGI1 § Pale Camsail, aeplod #t mokibbé | Senvice Cameil an cogantation [ BE-08-1020

Question 5 - 5| vous travaillez & distance & I'heure actuelle, volre organisation est-
albe © (chobe multiple)

Caftte question étant & choix multiple, il ¥ a plus de réponses que de répondants. Certains
répondants ant ainsl & la fols décland avolr wne organization satisfatsante et rencontrer des
difficuliés,

Répartion en nombie et @n pourcentage oes OCCLINENOES

Satistaisanta Difficie su regard do Difficile au regard des Difficile au regard de
I'organization famliale Lonl igETes &t autils l'grgonomie des postes
technkues

GROIZEE AVEC QUESTION 1.
DIFFICULTES A CAUSE DU CONFINEMENT

Satinfuiganis

m Han
mOul

Ciffizile sy regnrd de 'ergaacmis des posies - Parfoi
Qiffigile o regard de Pprganisatian Tamiliale _

Sans riponsa
Cifficils au  regard dea  contreinies ot aulila
iashaigues
£ 1 P
DIFFICULTES LIEES AU MANQWE DE RELATION PROFESSIONMELLE
— | e
Wi
Difficile ma ragerd de I'ergonamis dsn poniss - 1 Pasrfiois
2 Sans ndporas
Difficile mu regard dez contrainies s outils e
lashAlguas =)
O3 [ Phle Cameil, merglol ot sobibte | Sevios Carmeil sn ceganbatian J BE-06-T000 a8
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Repartition des répenses en fonction du niveau hierarchigue :

Mo organization est wrtitsisa mte
[H bie] Al

Ji wnn e s Sificulds [Mas 3 Margoasesic
du pate & travall

o Frin a0
s [
agent  [IEENEN
A Encadrant [l
Sang népores m Sare rdgonse |
Wiptidpnanie W Agtre réponse WOui mMNen

b retcontng des SMoulds Bees b

Ju rencont des difficeltés lides b dis

l'ergasisation Tamiialke eomkraintes ot outils techniques
[ bis) Ll o ] Al
e I sqoet. | NN
Encadrart [T Encadeant [
sans réporee | Sans ripenca [
[ LT Bz mCul Moen
ChGA1 [ Phbe Camail, amplod et mobibté | Sevies Camail an cepanbaton § B&-06-1020

Question 6- Aviez-vous bBEnéficié d'une formation concernant Iinformatigue, la
bureautique ou les nouveaux outils de communication digitale au cours des 2

derniéres années 7
REFARTITION FPAR MIVEAL HIERARCHIGUE
LT n
2% IR

BEEHE _
S _
ke

Sans
répandd O
M% SANE 3
REPAKSE _11 B Sams rdponse
nii AVEE Ti
DIFFICULTES A CAUSE DU CONFINEMENT
- m. |
HON B
W hon
W
aul
mParfoR
1 T R
54 K5 REPDNSE [;':;'g
Aol aw) TiON
DIFFICULTES LIEES AU MANOGUE DE RELATION PROFESSIONNELLE
HON 2|
Ll
i Wi
5 [_[eT
2| mParfak
= Sare rdponse
Bk AEPDNSE =
COAA1 | Piile Canieil, sl ot mobibts | Senvics Careil an ceganbatian J 0B-08-1020 10
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Question 7 - Avez-vous besoin de plus d'accompagnement pour la réalisation de
Vos Mmissions (relation avec le supéneur hidrarchigue, relation avec les collégues,

3. Les appuis dans le travail ( ] 1)
outils numériques...) 7

Powir coian ayyant méepandy aul @ rature du besain
répartie en fondtion du niveau hidrarchigue

En synthése,
= Gui
K 0% Mangue de consigne

TR

des repcmdants ont éprouve le besoin d'un a:tﬂmpdgnernenl pnur
Sarn rangue de farmatian -

TEpoTas

I%

Biincadrant

I-In.

|
conserver leurs hor s de travail
e un espace dédié au travail

Question B — Arrivez-vous a bien gérer volre temps de travail 7

REPARTION PAR NIVEAL HIERARCHIQUE
2 m . oul
e

zpondants sont nombreux a preci i bien informeés par la
; ; 4 = itre davantage informés rhparme
I'actualité des autres sery o T I magent
REFONSE
BEnCsirant
Sans éponse

Repartition en pourcenlage des réponses par groupe higrarchigue :

Bonna gestion temps Agent Encadrant
o o
s -
Sans reponss % %
COaA1 f Pale Camail, arplod ot mobibté | Sevies Camail an cepaniation § BE-06- 020

11

COGR1 [ Pabe Canseil, arpln st mobilté | Sarvics Camail an cepanation § 0E-05-]
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Présentation des dispositions évoquées par les répondants :
Les réponses sont ol classées par théme de contenu. Le détail est présenté an annexe 2

Dispositions prises & Mombre daF AT
1" samibhe
‘Conservation des horaires de travail habituels 16 3z E5
Créatien d'un espace de travall dédié A 16.33%
Trawail 151 & matin au &n soinbe T 1, 24
Utiksation des cutils informatiques personnals 3 8,17%
lelernan] dans une pelce sur un lemgs dornd 3 8,12%
Crganisation d'un rythrme de fravail commun au sein de la famils 3 8,12%
Priansatian des taches 2 4,085
Planning quatidian des acties 2 4, DERG
Corsultation guoddienne de b messagens Cutlook 1 2,04%
Outis mtier & dsposition 1 2,04%
Pain guilar svec |3 hidraeohie a1 s collabanbeds 1 2.04%:
Récaption régulee de consigne de travai 1 2,04%
Relations regulisre avec les collégues 1 2,04%
Tedal genisal 48 100,00,
| Dispositiorrs privus par s agents s dn Nw;bmt wur
' e TR I'ervsambie
Caonsarvation des horaires de travall habibeals T 28,00%
Travail tht ke matin ol an sairde ] 20,008
Création d'un espaco de travail dédid ] 20,00%
Organmation dun rythme de traval commun su s=n ce i tamile 3 12,008
Lislisabion des putils nformatigues persannels 2 8,00
Cansitahon quatdenns de la messagenis Qublosk 1 CREE
|solement dans une piecs = un bemps danne 1 4, 00
Fodception négu ibne de consigne da travail 1 4,005
Todal géndeal o 100, 08%

Dispostions prises par los sncadrants

Conservation des horaines de travail habitsels
Criation d'un espace de travail dédid
|solement dans une plbos s un temps danni
Travail BT b evtion G e Soinds
Flanning quotdien des actiibés
Frie aation des hches.
Paint réguler aves la kdrarchio at les oolla borataurs
Falabiors rdguline aved ks colibgues
Ll paticsn cheos cafide infarmratigues pedsdannsle
Cluliks mdder & disgasition

Total génieal

COAA1 § Pale Camsail, armploi #t mokibté | Senvice Carmeil an cegantation [ BE-08-1020

Bl= = = cparoww e

13

Présentation des difficultés évoquées par les répondants :
Les réponges sont il classées par théme de contenu. Le détail est présenté en annexe 2.

Fropartion
Prestsimirs raszuntri Wessinu doccumnea |3 2Ppallion do
Qarde dantant 10 33.38%
Conmexion lembs 3 10,00%
Pas da consigne sur las paurs de cangéas at RTT 3 10,00%
Pas de poste irlormatique prolessionnel persannel 2 A%
Conriliving aiirue Fi a.87%
Pas de possibibbe maténel de bdtnaval er 3 BAT
Utibsation Docx 1 333%
Peeste div trareail par adaphed au bl 1 333%
Pars efimprrrearte 1 333%
Pas de posie informatique professionnel 1 333%
Siealer 1 333%
Pas de deuxiéme écran 1 3,5%
Mangue de dispanil®é en rassn de la charge de farmille 1 333%
Pas de teiéphons professconnel 1 339%
Todull gin &l 30 100, 0%

| Proporion
Frobibmes rereoniriss par los agents . Lot I'w :"

Fansambla
Connexion knte 3 16.5T%
Garde d'enfant § 27T
Fas de peasibii mabéeiale de iEdravailler 2 11.11%
Fas di pashe informatigue professonne| personne 2 11.11%
Iarque de dsponibiite en ramon de la chamge de famile 1 5.56%
Fan de decidme doran 1 5.55%
Fas di pashe mformatique professonnel 1 B SE%
Poale de ravail pos acaplé au bislrees] 1 5.59%
Sisalar 1 5 55%
Lilisation Clocx 1 5,56%
Tl ganiral ] A00,30%
Pregssitlain
Proabmas rersoniris. (it lms ane-sdrarts Moo, e
I'ensamble
Gards d'enfart 5 4, 6T
Fas da prise de jours de congés et RTT an Mabsance da consigne ] 25,007
Connectivite acoue 2 16,67%
Fas di béidphang professionne 1 B.23%
Fas dlimgsrimams 1 B 33%

| Total génial 1z 108, 00%

COGA1 J Phle Cansil, arplni ot mobiité | Senvics Carmsil an copanbation | 06-06-1520 14
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Question 9 = Souhaiteriez-vous avoir plus dinformation de la part du CDG 31 guant
4 'srganisation actuelle de nos services 7

Régartiian an fonction du ressay o ancadremsant
= Oul

5%

ot
Sans Ao

N
Sama réponse

" Hen Sans idpane
o =

Question 10 = En ce moment, comment percevez-vous vos relations
interpersannelles au sein volre structune 7

& Trés satisfaisant
11% = furires perceptions
1%

T . Sams réponse
atisfaisant e
qe% '.  Trés irsatistaisant

q
* Im:hshl‘s%n':
L1

i satistait, ni
insatisfsil
28%

REPARTITION BES REPOKSES EN FONCTION DU NIVEAL HIERARCHIGUE

sams reranst

TAES SATISFAISANT _

mats insaTisrasakT IR Eagern
ncadran
Sany réporme
wisaTisear. msaTisea T |

usatisraisant IR

suThes PERcERTIoNS [

COGA1 ) Pl Canail, amplol ot sobikte | Seivics Camail an cepanbatian | 6-06-

15

Présentation des précisions apportées par les répondants :
Les réponses sont icl classédes par théme de contenu. Le détall est présenté an annexe 3

Il &5t & noter qua plusiews répoendants ont exprimé &tre ben informé par la direction at leur
hiérarchie,

Mombes Proporicn & apparition
Pracisions de I'snssmble des répondanis # dn I":uc-'r'ml ur

Irnfarmation sur b fanctienmamant des aulnes sarvicas 18 e
Powr garder un lben 2 a%
Infarmation surla reprss de I'activité 2 %
Micyrers informatique 3 dispostion 1 %
Moo & Firrraret 1 4%
guliéee de B drecicn 1 4%

fion concemant ks condiions de repriss 1 %
Informabon sur fargansation du service 1 a%

Totad gelnideral a5 100,00%

" Preportion & spparition
Pracisions apporiass par Iy ageris & e e I'necurnance sur
| I'erRambde

Irfarmation sur ke foncticnmement des autres services 12 Ti%
Infarmabon sur farganisatian du serdoe 1 A%
Infanrabion sur ks repnse de Nactivis 1 %
Informabon concemant ks condtions de repnss 1 A%
Apois & Pt 1 %
|rareatican rigiilden de la dnecticn 1 a%

Total général | 7 109,00%

e o AL rappariion di
F par la Womin dotcumancs e sur
L

Infermation sur ks fancticnmamant des aibnes services 4 50%
Pour gardar un lan 7 25%
Infarmabion sur b repree de |'sctivie i 19%

| Moyens informatique & dispostion 1 13%

Todal géndral ] 180,08%

COaA1 [ Pale Canieil, arglod o mobilibé | Semnics Camail en ceganiatian § 08-05-] 16
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DIFFICULTES A CAUSE DU CONFINEMENT

sans acranse @]

THES SATISEAISANT m ',

Tres iusaTisrasant BEY mNon
- dui
samssasant TR
™ Parfois
W1 SATISFAIT, KI | RSATISFRIT m: PRPREE

INEATISFAISANT m

AUTRES FERCEFTIDNS !

CROISEE AWEC QUESTION 2 :
DIFFICULTES LIEES AU MANQUE DE RELATION PROFESSIOGNNELLE

sans AEPoNsE

maes saTisraisant  [IEEEE

= Non
TEES insaTISFaIsANT [
- -oul
W Parfols
ki satisrat, ki ksatisrart [T
Sans réponss

iwsaTisFasanT JIER

AUTRES PERCERTIDNS E

EBEAT [ Phle Caniail, arslol ot sobikbs | Seivies Camall an eepan batian | DE-D5- 1020

17

Question 11 = Avez-vous ressenti le besoin d'étre contacté par votre supérieur
higrarchique pour évaguer votre situation 7

CRQISEE AVEC QUESTION D,
Sans DIFFICLILTES LIEES AL MAKGUE DE RELATHKIN PROFESSIAINMELLE
= Ouw répanse

2% P

-
o D

= Hom WHan
el moul
Sans réponse ! Parfos
Sans réponse

Commant dvaluez-vous ke soutien etiou les informations apporés 7

= Trks satisfabant
I5H

= Triks insatisfatsant
LY
& Irdatiifaaast

=
Hi insatiainant - Hi

sailiklakant
e

* Satkfaisant
B1%

Question 12 - Avez-vous ressenti le besoin de soutien psychologique délivré par
une ressource externe & notre siructure 7

1 agent ayant éprouvé des difficultés bes au
manque de relation  professionnelle  a

. :I-._T égalermant ressenti le besoin de soutien
"N
Q:J: ) paychologigue externe 4 |a struciure.

e 1 encadrant ayant parfois éprouvé des
réparea difficultés lWes avw mangue de relation
1% professionnell: &  également resserti e
besain de sautien psychologique externe &

structure,

Aucun agent n'a fait appel 4 PSYA

O J Phle Canieil, amplol ot sobibtd | Sevics Carmall en ceganbation J BR-06- 1530 18
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Question 13 = Aurez-vous des suggestions & nous proposer afin d'ameéliorer la ) )
situation actuelle etiou préparer notre reprise de notre fonctionnement aprés cette P o Mombee | Proporien & appailion
période de confinernent 7 | Fenpemble
Maintien du teléeravail L] 2%
Equipamant informatiqus nécessaire au idlsravail T 195
REPARTITION DES BEPONSES EN FONCTION Caonditions de travail profoctnoes (distanciation sociale, et 5 14%
- oul DU MIVEAU HIERARCHIQUE Cammunication rdguling aec les chils de RV ice 3 B
agx = Hon Communication sur les fonchonnements des sarvices 3 8%
BN NOM Féetire e place les horares variables 2 0%
i Dirgarmalion ce 'activits des msEsians qui fe & prébed pas au &l élrasl 2 8%
au o BEncadrant Eniraka aning ke sard ces 2 R
f Foreh tant EFOETE “ m Sans rdpana Ergonomie du posbe de travail @ domiale K B%
r‘:;:“ il Ameragement de condibon o accusl du pubic 1 %
: Favorisar limplication des agents 1 %
Teal ganial 3% 180%
Présentation des dispositions dvoquées par les répondants ; Fropion
Les réponses sont icl classées par théme de contenu. Le ditail st présenté en annexe 4 Proposltions dos encadrants Mombra o o
Fansambla
L __ Mombsa “mm Eguipement informatque néces<aire au tElétravail T 25%

[ e P o v i o N Lt = I Pens b | Maintien du tdltravail 8 %
Equipement informatique nécessaire au 1éldravail 14 i Canditions de travall profectrices [distanciation saclale, s1c.) 4 14%
Masintian du telétravail 14 Frat Fraparation de l reprise de factwité 3 11%
Canditions de trawail protectices {distanciation sociale. stc.) ] 14% Mettre en piace 25 horares variables 4 %
Plative o placs |95, horares vadiabies 4 % ot su marsganent § delance 2 %,
Préparation de b reprise de Paclivitd 3 54 régulatian du circult de communication ot de validation 1 4%
Oirganimation de I'activité des missions qui ne se présant pas au bélétraesi 3 % Ergonoimie du posts de travail & domicile 1 4%
Communication réguligre aves les chafs de service 3 L] Aménagement de condion dfaccued du publc i 4%
Cammunicaton sur les fanchornements des senvioes 3 i Cirgaeesalion 6 I'activish des mEsiens qui fe 56 présant pas au bl 1 [ 4%
Erganomie du poshe de fravail & domicle 1 &% Totsl génisal % 100%
Entraide antra b5 sarioes 2 TH
Faiaten s managamant & dalancs 7 N
Ardrssgement de condiion daccusil du pubic 2 T
régulation du ciroul de communication st de validation 1 %

Fascrizer lmplication des agents 1 %
Todal gandral [ L] A0
COGA1 J Pole Canssil, mmglod ot kil § Sevics Carmeil sn ceganbatian § G-06 19 COEA1 J Pale Caniail, merpinl ot mobilté | Sevice Camaeil en ceganbation § BR-05-1020 20
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Question 14 : Estimez-vous aveir les moyens technigues pour contacter fous les
rhembies de volie dguipe ?

Croese gvec gquesbon £

& Mon
= Qui ‘ ]
W Men dguipd d'autik
e
BWEquips d'outils
Je el pan e nomades
mapens
b des cas, mais ils
pour ol 5 % nions & d b
obleme de ctivité, de formation ] Question 15 - Estimez-vous avoir les moyens technigues pour organiser les activités

des membres de voire aquipe (visioconférence, acrans partagés, messagerie
instantanée, accés au réseau internet... |7

se disent pourtant satisfaits de I"'organisation de
ontraire, | g in des relévent surfout d

Quesbon 1% croks avec question 4

l.:H'J.iilur'E d'encadrant {en . Oui » Mon

lite, ef estiment suffisante la 0% ar vais mevens || N W on équipé d'outik
institutionnelle Be & soutien de leur actic nomades

w i quigs doutils

i |
MIyEns omades

Question 16 - Crganisez-vous des temps d'échangs individuel et régulier avec
chacun de vos agents 7

Précisions apportées par les encadrants ayant

- - répandu non :

3% %
’ ‘ Raisons invogquées d'ordre techmnigue :

Pas d'accés au lageclal métier (concaurs) et un
agent n'a pas de matériel informatique

Raizon invoguéde d'ordre organisationnelle
Activitd du service suspendu (Péle Concours)

COEA1 ) Pole Cariail, memplol ot kit § Senvice Careil sn copanbatian § BE-06-1000 21 A1 [ Pale Canmiail, armmplol ot mokiité | Sanvise Carail on cepantiatinn § DE-06-1020 22
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Question 17 - Organisez-vous réguliérement des réunions d'équipes {y compris par
le blais de visie-conbérence) 7

= Oui s Man
AR 5%

Precisions apportees par les encadrants ayant repondu non ;

al Raizons invogquées d'ordre technigue

- .
- bl de Mangue & outil

18%
contamer Méguipe
i By
J ® Fangue de
farmatian

3

Deétail de réponses & la question « autre »

»  Actuellemant nous ravadlons &n mode projet, sare notion de senice. Aussi, les réunions se
ford aves les acteuns des progels (qui nirmpliquent s lououn k& safvics erfier)

*  Je coordonne ke fravail de dew: agents, ef au fimal on est sowent en contact Pas besain de
réunion epacifique.

= Pas duiité 4 ce stade du confinement. Point hebdomadaine réalisé avec ka M+ el le N-1 1
foisisemane suffisant Le M-1 faisant Li-m@éme un point hebdomadaie avec les agents quil
encadre. Pes de remontée dun besain aprée imenrogation des Boents eLx-memes.
Wiso-conférence & fesier 3 i reprise s poursuite du ravail A distance,

+  Propasition § maen supgneur non aboulie

*  Carains membres oe Plaquipe n'ont pu étre équipss de PO porable § pes o acoés au Ingiciel
matier.

*  Encore irop nouveau, ne fak pas parte des habRudes

»  Mous échangeons par kéléphone et par messagerie.
L'agent ne dispose pas d une bonne cormesian infernet

+  MNous sommes peu dans e senvios, les dchanges se font aves nos iéléphones persanmets o
par mail

= Undes agenls n'a pas dacces & internel Mon accés intermel pourall aussl s'avérer
insLffisant
Par aillews le service ayant un pombre lirikd dagent, je privigge les changes individueis

COEE1 f Pole Caniail, mmpiod ot mobi bt § Sevice Cameil sn copan batian  G6-06- 1030 23

b} Raisons invoquées d'ordre organisationnel :

* IncarRude da la = Mangue da
SEuation Ernag ne
t0% ‘ Tt
= Bakin
At

Detail de réponses 3 la question « autre o ;

s Demande une adaptabilit & la silustion excepliormelle mais je ne considére pas cala
camme une diffioults

= Ladiffiouté est plubdt de savoir comiian da temps cela va duner, méme aprés la reprsa.

« Fas de manqua de consignes en ca qui Mma concems, la consigne princpaie éfant que
ghuation dégradée demande une souplesse de gealion de Fachvild. Cette ssupiesse
permit una meileure rdactivitd o action.

«  Ciffiouites liges & Péchange de dosseers papiars ertra les agents. Mos methodes habiuelies
de iravail engendrent um alier-relour permanent des dosaiers entre ke apents. Les doasiers
sont valurminaus:, il est done trés dificie da les échanger par voie démabérialiséa.

*  Impossibililé de faire des propositions dorganisation ef de planification aves les déments
dont on depose augurdhul.

= Mamgue de visibililé sur les dates of |es possiblibés de lenue des irslances comple tenu du
cortexbe patioulier / réperoussions sur e tradement des dossiers et b siadion des agents
en desoulant

»  Pae de travail d'@quipe au trop peu pour nécessiber Lne réurion

+  Périnde trés paricul@ne qui mpacie lersemble des agents ef des services

= Tout le monds navigue 3 vue  certans services sont peut-dire plus exposes que dautes
par rapport 8w demandes des collectivités et des agents..

+  Unagert na pas dordneteur personnel ni pralessionnel, i ravaille aves son l8éphone

COG A1 J Phle Camail, prglo ot mcbikté | Seivice Cameil Bn eepanbatian / 0E-08-T020

24
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Question 18 = Comment évaluez-vous la gualité de l'erganisation des activités de
vos agents depuis le débul du conlinement ?

& Trés satislanant

14%
= Satisfamang .
5% & insatislanant
1%
1 satefait,
nsatifait
14%

Raisons inagquées :

&  Acces rfomatgue compligué les 3 premiges semaines

= Narque dactivite § pas d'sccés au logicel cancaun

& Mes agents ne peuvent pas remplic leurs mssions du fai de la fermetune du SOG.
= P @dquipement PC T Pag d'acods au logicel mélier pour bous les agerts

= P dinseslEsamee

Question 19 — En ce moment, comment estimez-vous votre posture d'encadrant
dans voire structure (crédibilité, efficacité...)?

® Ireatsfab=ant

= Satidpepnt i
g% ,
Hi satistait, ni
InsartisTai
Fia

Précision apportée i l'insatisfaction :

= Jessaie d'dtre présente et & Nécoute de mes agents mais la stuation ne nous permet
pas de rassurer concréterment. Répondre & cerlaines questions n'est pas évident :
comment va-t-on reprendre ke travail? Qu'est ce qui va changer?

COaA1 [/ Phle Camail amplol ot mobibbe | Semiee Camail an cegan

Question 20 - En ce moment, pensez-vous que la communication institutionnelle
{Autorité territoriale, direction gémdrale 7 ...) est sullisante pour accompagner vos
propres aclions de management (éléments de langage, objedtifs...)¥

s fui = Mon
= 0%

Précision apportée avec la réponse « nom » |

+ Enattente da diffusion dnformatore de la DGGL par rapport @ nos missions: obligataires
el les reports éventuess de calendies,

= Paede point damelonation poseible, oest juste 18 situation sans pouvolr Teire de projection
qui ne parmet pas dfaider au management
Maks lee agents be vivent bien, ile attendent, comme nous fous

= Saufl efreur de ma par, NOws Havans pas eu daccompagnenment & ce supel

+ Une infanmaton ciblée pour les encadrants sur les poinks de vigiance concemant
Iess modaibds de trawail des personnes qui ne sant pas iotale ment éouipds | tel persa
les mailis & trarsmetire aue colictivités pour reprendre contact
les prganisations souhabéas pour bien mansger son aogquips

COG A1 J Phle Canmsil, arplol ot sobikts | Seivice Camail an oeps nbatal

26
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Question 21 - Estimez-vous qu'd lssue de cette péricde, les conditions
d'organisation de vos missions pourraient évoluer ?

) = Sang Répartition par niveau hiérarchique
il réprEe
BT 45

i Agerd _
‘- Hiin

ence va conduire a faire évoluer Encadrant “
= mMon

ons ment par un maintien
k W Oui

sar cecese R Sans répanss

du téké g impliguera  |e
apacidé 4 manager & distance et la pratique d'outils

Axe technigue :

= Developpement de
Fautn-Ffarmation &

» Dissdoppessant du
wravail & distance detance
L7 16%

= Utdization de
nowseguy 4 outis
TAATIE U
I

Proportion des réponses par niveau higrarchigue
o W A0 G0M BOW  100M

W Ltib=ation de monrsesun o ook
Agent 5 q1 3 numeTigues

W Dl o it i Bravail & distanoe

m Ddveloppemant de I acco-fer matsn
Adistance

SAfh Flpons

27 O ) Pake Caneil, armglol ot mokiits | Senvice Carsasil sn cepanbatian J B-06- 1020 28

COG31 J/ Pale Camail, arglod o mobibts | Sevies Camail sn ceganbatan § BE-0-T020
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Présentation des précisions apportées par les répondants :
Les réponses sont il classées par théme de contenu. Le délail est présenté en annexe 4,

Talétravail 9 %
Outils numerigues 3 12%
Equipements numérigues nomades 2 8%
Dutils collaboratifs & distanca 2 6%
Réunion en visioconférence r] 3%
Bureau & distance 2 8%
Managemant & distanca 2 8%
Efficacité accrue 1 4%
MNowvelles habitudes 1 A%
Locaux de consultation & repenser 1 A%
MNowvelle anganisation de travail 1 A%
Total géndral 26 100%

Télétravail ] 40%
Qutils numeérigues 2 13%
Bureau a distance 2 13%
Réunion en visieconférence 1 %
Locaux da consultation & repensar 1 7%
Equipements numsérigues nomades 1 %
Mouvelles habitudes 1 %
MNouvelle arganisation de travail 1 %

| Tatal géndral 15 100%

Taletravail 3 %
Management a distance 2 18%
Qutils collaboratifs a distance 2 18%
Equipements numsérigues nomades i %
Réumon en visieconférance 1 %
Efficacité accrue 1 %

| Outils numériquas i 5%

| Tatal général 1 100%

COGA1 § Pale Canisil, arplni ot mobiibé | Service Carmsil an cepantation | 06-06-R320 29

Axe organisationnel :

= Possibiilités remloncees
dinncration e

' egpérimentation
1% ‘

= Fatllitation de remontés des
difficultés de chacun

1%

= Renforcement de

® Evalution de l solidarité, de ’

la cohdsicn d'équipes

I"autancmie
3%

i = Rerforcement de la

confiance

Répartition des réponses par niveau hiérarchigue

COE 31 ) Phle Camail, arpiod o sobikbs | Saivics Camail an eepaniatan J 0E-08-J020

W Faciitation de remonbde des dificuites de
chacun

W Resfarcemant di aulessmis
m Resfarcsmant de la confancs
W Evalubon de s sabidarité, de la cohésion

A dguipes

W Paibiibés. ranforcies dinnovation st
o eapd rime niation

ao

CDG 31 — Direction Générale des Services — 15/02/2021- Page 59/62




Présentation des précisions évogquées par les répondants ;

Agent

Je pense vraiment que facikber ke travail a dstance serait un grand benefice a la fois pour l'agent et la
el et ibd

Pour lfagent: &n gualite die vie au fraval pour fagent {financher, termps da traget, fabgue ot sress an
Frairs)

La collectivig serat gagname aussi aver des agens plus respansabilisés dans leur tiches 3 réalisar,
plus efficaces dans leurs abjectife 3 atteindre, une rouslle forme de managemend galament svec
Fencadnermant & distanoe  maks aussi 4es gains économiques /Nsques an moins notamment ks
déplacarmants des agents aves kb ddveloppemernt de ka visic., o 8n profier pour pROpossr HEs BeMIces
(NOUVEALN SBVICES) WD dES MOYens pILS innovants aupnés des collecivigs atfiiées

La confinesnant i'a, an aucun cas, désuni Maguips bien au comraing deputs b début, aves nos collbguas
& nis supdiieuns, ke schanges dernaurect & canlimuent & Sannicher professisnnelsrment o mails ot
bransheris de donndos

les agerts gimpliquent dans la compréhension de leur ould de travail

Cul, au final les gens sont trés indhidualisies. of partagent rés peu ks informations ... 5§ pour des ratsors
pamonnelles an ne peut pas se cormechsr 3 |a bolte professiannells, nous n'avors aucun &dment
professionnal

Encadrant

Dig ncisselies idies payyvent surgie du fael des, cificulés rencanindes 1 Faudia ervisager de rermaling &
plat l'organisation de certants MSsons

L= tebstrayail et bass o b corfance, mam égalkement sur lnvesissement de chacun ! I St “jousr b=
", Sinon aucun inhirdl pour b s of pour s CDG

Datinr kes mssores gu pewvent &re realisees on Stavail

& denifiar quats agents ont la capachd de trevaller an téldtraval ot de fagon autorome

Partages entra managers b= faciibés et dfficuliés de chacun pour renforces la cohésion managériaks,
Reanforcsr Fautonome | donner ks chis “culturalas” & oo gui e Sont pas & FASS POUT Sarcer an
autonamie (sncadrant comme agert, sur les technologies numéniques ou sur i peatique managenale),
PR s il saseesd i hecarlian Bux auliks ramarig == &l ur appiofand: Wl pour
dautres

Frise de recul gensraks sur tous kes anes cités ot recherche dinnovation ou solutions novatnioss paur

plponde aux difficulbis

O J Phle Canieil, amplol ot sobibtd | Sevics Carmall en ceganbation J BR-06- 1530 31

ANMNEXE 4

Cnn'h*n de Guuan
de la Fonction Publique Territoriale
de la Haute-Garonne

S0 rue Buinmcnniees - TS5 30550 - FMEY LABEUE CEDES - T 05 51 81 83 00 - Fax 05 52028 U9 30 - conlechiiosgi 10T - whers. g 3.

Rapport financier

Crise sanitaire COVID-19

Décembre 2020

D5 le debut oe o orise sonitalne e mars 2020, et ies gremidnes mesures mises o0 glocoe pov e gowsernement, des
aménagements sadajigues ef aopuisitions divers oot 46 mis en oruvre au CGZT dans fe cod're die o ponddmie,

Les et dEquipements & F aoquiaiions divers ool été folls sur voliootion des réfdremts OOUVD-19,

Loy pommang'es & iralolelions oisooées ond SF opendes por ey principows services swoports oe Pdlobiszement ;e ssrwoe
Acoued et Monifestations, e service Moyens Géndrow et fe senioe Moy iques et info i

L Bilan financier étmbd cl-dessous foit ot de Fensemble des disposthfs enclencinds o équipements ooquls, ains! goe de lear
impact financler.

Lo période de référence s'@tand du 14 mars 2000, dote de io pramiére périade de confi e, o 30 e 2020.

Cie bl finoncier est & rapprocher des postes oe dépenses gui owoent £62 fortemendt impoctes @ i baisse du folt des
pErTodkes de comfinement

LDAEN? - Alin AGCF - 1B I
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DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

Fowrnitures de sécurité sanitaine

A matdrie!
wmmm Agents (D631
MAasgues chirungicoss Midiecing ffirmibses - £ 5 chwers - Opadrats axt 5233548
Agenes Entretien - Accuri et Agent déparmage - ﬂ-gunuﬂen!
syndicates
Ma FFR2 Mégdecing 3000 287044 €
Wasgues el Pl gl 100 1424356

Codle TTC

.ﬂdmm « Bovmies die desmibubion - Liews spécifiques (copleurs,
Sl £, SONES Epas) - Oyedranions CoNcaws - LOCou sy

SrrRane

Lingeties ingidpeiles

Apenfr COGAT - Erem:pﬁﬁq'urs [amtas gl repes, modles ke e
Dipdrations gancours

FEEDE-T

R
Mén'm'ﬂ: Amfrmigres - Agamits senice Entretien -Locows spndicags s
Ganis BT - SENACE ENfREEien « Locoou §pnaloo Son 52400
Vinirey Twbwements indcifigue kL 1 518,004
Bandeous Agens Agenfs sevvice Entrefien [ GoR6H € |
Theris Flask el dircing 15 990,00 &
Exagie mainy - g [ nziley sphps repos) Fon AFRE
Mectoyage EF SENACE ENrETie - Frols & TIEHENTE S 4200004

I#

Augmanfotion heures Nombre d'heures manuelle: Manfant Aot v 2 moky
mansusi
Deiskegfeciion ot T1h & BN par swis & hastior o 20,10 € par hesva 605,000 EdEf004

Ei enits en Nen avec le trovall & distance

Type de maténg! freshmation Cuashié Codf TIC
Abansemats AT TBONNEM BRI QUfuis of Mise & disgosition die EHRENanes smples Fi 750000
rélahaniguis /e dextober 0 fodf mevsue sugpifmestake : 300 £ TTC)

Volises & roulettes Apents e TAD FE] 215760 €
PovTa Ecrang Agimts i TAD F 4 197,00 &
Dispaositifs en lien avec le regro ent de nnes

Consil o ddmisdstration dies 5 e 13 by M
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DEPENSES D' INVESTISSEMENT

Equipements de sécurité sanitaire

i i Dasnination Quasting ol TIC
Bovmes distribution de Lirw spéciiques hitiment i 3 IR0 € TIC
Sdpavareus PLEXIS Lisu spicifiques b 52 454113 LTIC

Ei enis in 0]

e matérie! Lrestimation Cugntite ot THE
FL qmmﬁﬂ 55 B2 og L
Licences Ageats COGET A0 5038 00§
Tid ank Agends [DG2E 5 504,00 L
Misig-confErance Locows EGE3 F] 1 0 ot

Impact financier par type de dépenses

En fonctionnement, des dépenses de 70 537,67 €
s

30 000,00

W Masques
W Gel hydro
o EP| divers
W Heures

complémeniaires
® Equipsmants TAD

 Equipernents
Instances

Les dépenses de fonctionnement
indites por la crise sonftaine se
répartistent en trois grandes
ctégories gui reprétentent & elles
seules plus des ¥ des dépenses

mlcoofiques,

*  les EP) nécessaires g
Meédecins, infirmriéres ef agents
d'emtrethen,

€15 000,00
0 D00, 00

€15 000,00
£20000,00
€5 000,00
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En Inwestissermant, des dépenses de 67 275,92 €

Les dépenses dinvestissement sont essentiellement lides

i Méguipement des ogents du CDGIT
en ordinmteurs portables.
17%
B Equipse mens
SRCUTTTE
sanitaise £ 000,00
£50 000,00
B Equipemerts
Informatiques 50 B, 0
€40 000,00
£33 000,00
£20000,00
£E 139.5Q
€10 000,00
-
Erpuipemesnts securilé Equips=ments
sanitaire informatigues
IMPACT SUR LE BUDGET DU CDNG31
Impact sur budget jssion résise 2019)
Reuksé 20TH Section ge Dépenses g
Fanchionnement (fore frois Fon: ionnement JEAD %
o parscana(} an Men guag e DOV
v parasaas JOX0:
118 co0d
1 506 6EA4F L TOESTETLE G43%
s puarigig
Anrmelles paur
L mgent -
Rdafsd TS Secrian O piteisi L
aivtiatisamient diniectssemaend 7020
&1 N aves be ZOVAD
34T EIRIRC EF275,92 € 19.3%
Mantant total
Investisarmeant of 13797359 €
Fonctionmnement
confondus
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BAISSE DE DEPENSES DE FONCTIONNEMENT / CONSEQUENCE DE LA CRISE SANITAIRE

Ldrat durgence sanitaine a eofneid une réduction conséguente des addpenses dons différerdes famities d'echots Qui sont,
paur celes donl ir baisse £5 ko plos aoteble, réperionides o2 ssous

Eamille d*nchat Déipenass 2019 Ciépenses 20170 D nence. %
lareitdes mu 30,18}
Hatalleria farctiomraie 137013 € 114,13 € 1 206,00C N%
Awstasration ol waltesr 30 AR3, 16 & BT S TY I EL ~ aom
‘dayega Farchomnars 73 008,20 € 7536, 60 € 15 471 B0 € 57%
Cianeies almanzaires & 100,35 € 3543,80K - AEBASL T
Fraii o dipauemants 101 704,81 € E2152,370C FEEY 3% |
Anutage caumier 51 ASALAE & 33115330 - 16748550 ~ arw
Frat 4 bakaphinss Rni 15941,02 € 17 786,24 € . 2154TRL 1%
Farmations 41 010,07 € 39315,13 € _ 2 ~ oEn
Frat & ditrinite 37 355,44 € BT T - W%

Evaluston de s bsine ces capsnaes de fanctonnemant 101 S5 70
o famille o scbarts s [
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